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Definicje

Uzyte w Regulaminie oraz wszystkich innych dokumentach projektu okreslenia, pojecia i skroty oznaczaja:

1.

L o N o

11.

12.

Administrator BUR (dalej: PARP) — funkcje administratora BUR petni Polska Agencja Rozwoju

Przedsiebiorczosci i jest odpowiedzialna za:

1.1  utrzymanie i zarzadzanie systemem teleinformatycznym, ktéry stanowi baze danych dla BUR;

1.2 prowadzenie internetowego rejestru ustug rozwojowych;

1.3 rejestracje podmiotow, czyli Dostawcow ustug, ktdrzy oferujg ustugi rozwojowe;

1.4  weryfikacje Dostawcow ustug, aby upewni¢ sie, ze spetniajg okreslone standardy i sa zdolni do
zapewnienia wysokiej jakosci ustug rozwojowych;

1.5  funkcjonowanie BUR zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i regulaminem.

Baza Ustug Rozwojowych (dalej: BUR, baza) - internetowy rejestr ustug rozwojowych prowadzony w formie

systemu teleinformatycznego przez administratora bazy. Baza w szczegdlnosci umozliwia prowadzenie, na

podstawie art. 6aa ust. 1 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju

Przedsiebiorczosci (Dz.U. z 2023 r. poz. 462 z pdin. zm.) rejestru podmiotéw (Dostawcow ustug)

zapewniajacych nalezyte swiadczenie ustug rozwojowych, wspétfinansowanych ze srodkéw publicznych.

Szczegdtowe zasady funkcjonowania bazy okresla rozporzadzenie Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z

dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotdéw Swiadczgcych ustugi rozwojowe (Dz.U. poz. 1686). Baza

dedykowana jest instytucjom/przedsiebiorcom, ich pracownikom oraz pozostatym osobom fizycznym. Baza

realizuje w szczegdlnosci obstuge nastepujgcych procesow:

2.1  publikacje ofert ustug rozwojowych swiadczonych przez Dostawcéw ustug wpisanych do bazy;

2.2 dokonywanie zapisdow na poszczegdlne ustugi rozwojowe przez uzytkownikdéw (bez mozliwosci
realizacji ptatnosci z poziomu bazy);

2.3 zamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe;

2.4 dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

2.5  zapoznanie sie z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez innych uzytkownikéw ustug.

Beneficjent Pomocy — Przedsiebiorca, ktéry otrzymuje pomoc de minimis w ramach projektu.

Dostawca Ustug — podmiot Swiadczacy ustugi rozwojowe, przedsiebiorca lub instytucja, prowadzacy

aktywng dziatalnosé¢, ktéry swiadczy ustugi rozwojowe i dokonuje rejestracji w BUR za pomocy karty

Dostawcy Ustug, w trybie okreslonym w Regulaminie.

Dzien - oznacza dzien roboczy. Za dzier roboczy uwazany jest kazdy dziern od poniedziatku do piatku, z

wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy przypadajgcych w tym okresie.

FERS — program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.

EFS+ - Europejski Fundusz Spoteczny Plus

FEWIiM - program Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur na lata 2021-2027.

1Z - Instytucja Zarzgdzajgca FEWiM 2021-2027 to Zarzgd Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego z siedzibg

w Olsztynie przy ul. E. Plater 1

Karta Ustugi — formularz, ktéry stanowi zatgcznik do regulaminu BUR, okreslajacy zakres informacji

umozliwiajacych  publikacje danej ustugi rozwojowej w BUR oraz dostepny na stronie

www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

KPO - Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, Srodki w ramach KPO pochodzg z europejskiego
Funduszu na rzecz Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (Recovery and Resilience Facility — RRF), ktéry jest
czescig Planu Odbudowy dla Europy (ang. NextGenerationUE).

Liczba personelu (wielko$¢ zatrudnienia) — zgodnie z art. 5 zatacznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr
651/2014, odpowiada liczbie rocznych jednostek pracy (RJP), to jest liczbie pracownikéw zatrudnionych w
petnym wymiarze czasu pracy w obrebie danego przedsiebiorstwa lub w jego imieniu w ciggu catego
uwzglednianego roku referencyjnego. Praca oséb, ktére nie przepracowaty petnego roku, oséb, ktére
pracowaty w niepetnym wymiarze godzin, bez wzgledu na dtugos¢ zatrudnienia, lub pracownikéw
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sezonowych, jest obliczana jako czes¢ utamkowa RJP. W sktad personelu wchodzg: pracownicy, osoby

pracujace dla przedsiebiorstwa, podlegajagce mu i uwazane za pracownikdw na mocy prawa krajowego,

wtasciciele-kierownicy, partnerzy prowadzacy regularng dziatalnos¢ w przedsiebiorstwie i czerpigcy z niego

korzysci finansowe. Praktykanci lub studenci odbywajgcy szkolenie zawodowe na podstawie umowy o

praktyce lub szkoleniu zawodowym nie wchodzg w sktad personelu.

MSP - mikro, mate, srednie przedsiebiorstwo (dalej: Przedsiebiorca, przedsiebiorstwo, MSP) — zgodnie z

art. 2 zatgcznika nr | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 do kategorii MSP naleza:

13.1 Mikroprzedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo, ktére w co najmniej jednym z dwdch ostatnich lat
obrotowych zatrudniato sredniorocznie mniej niz 10 pracownikdw oraz osiggneto obrét netto ze
sprzedazy towardw, wyrobodw i ustug oraz operacji finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci w
ztotych 2 milionéw euro, lub sumy aktywow jego bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych lat
nie przekroczyty rownowartosci w ztotych 2 milionéw euro;

13.2 Mate przedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo, ktére w co najmniej jednym z dwodch ostatnich lat
obrotowych zatrudniato Sredniorocznie mniej niz 50 pracownikdw oraz osiggneto roczny obrét netto
ze sprzedazy towardw, wyrobow i ustug oraz operacji finansowych nieprzekraczajacy rownowartosci
w ztotych 10 miliondw euro, lub sumy aktywodw jego bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych
lat nie przekroczyty rownowartosci w ztotych 10 milionéw euro;

13.3 Srednie przedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo, ktére w co najmniej jednym z dwdch ostatnich lat
obrotowych zatrudniato $redniorocznie mniej niz 250 pracownikow oraz osiggneto roczny obrot
netto ze sprzedazy towardw, wyrobdw i ustug oraz operacji finansowych nieprzekraczajacy
rownowartosci w ztotych 50 miliondw euro, lub sumy aktywow jego bilansu sporzadzonego na
koniec jednego z tych lat nie przekroczyty rownowartosci w ztotych 43 milionéw euro.

Numer ID wsparcia — indywidualny numer identyfikacyjny wsparcia, nadawany w systemie BUR przez

Operatora, ktérego Przedsiebiorca uzywa podczas zapisywania sie na ustugi rozwojowe w ramach BUR ujete

W umowie wsparcia.

Operator — instytucja realizujgca projekt nr FEWM.07.05-1Z.00-0004/23, pn. ,FUR 3 — Fundusz Ustug

Rozwojowych”, tj. Stowarzyszenie ,,Centrum Rozwoju Ekonomicznego Pasteka” z siedzibg w Pasteku (kod

pocztowy: 14-400) Pastek, Pl. Sw. Wojciecha 3.

Opieka dtugoterminowa - zakres ustug udzielanych osobom potrzebujagcym wsparcia w codziennym

funkcjonowaniu, w tym przewlekle chorym, ktdre przez dtuzszy czas potrzebujg pomocy w podstawowych

aktywnosciach zycia codziennego, a ktdre nie wymagaja hospitalizacji w warunkach oddziatu szpitalnego.

Opieke te stanowig ustugi zdrowotne lub spoteczne polegajgce na Swiadczeniu w szczegdlnosci:

dtugotrwatej opieki pielegniarskiej, rehabilitacyjnej, swiadczen terapeutycznych, ustug pielegnacyjnych,

opiekunczych oraz innych ustug wspierajgcych osoby, kontynuacji leczenia farmakologicznego i

dietetycznego.

Osoby z niepetnosprawnosciami - osoby niepetnosprawne w Swietle przepiséw ustawy z dnia 27 sierpnia

1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, a takze osoby z

zaburzeniami psychicznymi, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia

psychicznego tj. osoby z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci.

Osoby z krajow trzecich — osoby, ktdre sg obywatelami krajow spoza UE oraz bezpanstwowcy zgodnie z

Konwencjg o statusie bezpanstwowcdow z 1954 r. i osoby bez ustalonego obywatelstwa.

Osoby obcego pochodzenia — osoby obcego pochodzenia to cudzoziemcy czyli kazda osoba, ktéra nie

posiada polskiego obywatelstwa, bez wzgledu na fakt posiadania lub nie obywatelstwa (obywatelstw)

innych krajéw.

Osoby nalezace do mniejszosci, w tym spotecznosci marginalizowanych takich jak Romowie - osoby

nalezgce do mniejszosci narodowych i etnicznych. Zgodnie z prawem krajowym mniejszosci narodowe to

mniejszos¢: biatoruska, czeska, litewska, niemiecka, ormianska, rosyjska, stowacka, ukraifiska, zydowska.

Mniejszosci etniczne: karaimska, temkowska, romska, tatarska.
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Osoby w kryzysie bezdomnosci lub dotkniete wykluczeniem z dostepu do mieszkan - bezdomnos¢ i

wykluczenie mieszkaniowe definiowane sg zgodnie z Europejska typologia bezdomnosci i wykluczenia

mieszkaniowego ETHOS, w ktorej wskazuje sie okolicznosci zycia w bezdomnosci lub ekstremalne formy
wykluczenia mieszkaniowego oraz ustawg z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej:

21.1 bez dachu nad gtowg, w tym osoby zyjagce w przestrzeni publicznej lub zakwaterowane
interwencyjnie;

21.2 bez mieszkania, w tym osoby zakwaterowane w placowkach dla bezdomnych, w schroniskach dla
kobiet, schroniskach dla imigrantdw, osoby opuszczajace instytucje penitencjarne/karne/medyczne,
instytucje opiekuncze, osoby otrzymujgce dtugookresowe wsparcie z powodu bezdomnosci -
specjalistyczne zakwaterowanie wspierane;

21.3 niezabezpieczone zakwaterowanie, w tym osoby w lokalach niezabezpieczonych — przebywajace
czasowo u rodziny/przyjacidt, tj. przebywajace w konwencjonalnych warunkach lokalowych, ale nie
w statym miejscu zamieszkania ze wzgledu na brak posiadania takiego, wynajmujgcy nielegalnie lub
nielegalnie zajmujace ziemie, osoby posiadajace niepewny najem z nakazem eksmisji, osoby
zagrozone przemocg;

21.4 nieodpowiednie  warunki mieszkaniowe, w tym osoby zamieszkujace konstrukcje
tymczasowe/nietrwate, mieszkania substandardowe - lokale nienadajgce sie do zamieszkania wg
standardu krajowego, w warunkach skrajnego przeludnienia;

21.5 osoby niezamieszkujgce w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatorow
i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowane na pobyt staty, w rozumieniu przepiséw o
ewidenc;ji ludnosci, a takze osoby niezamieszkujgce w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt
staty w lokalu, w ktédrym nie ma mozliwosci zamieszkania.

Za osoby w kryzysie bezdomnosci lub dotkniete wykluczeniem z dostepu do mieszkan nie uwaza sie 0sdb

dorostych mieszkajgcych z rodzicami, chyba ze wszystkie te osoby sg w kryzysie bezdomnosci lub mieszkajg

w nieodpowiednich i niebezpiecznych warunkach.

PARP - Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, administrator BUR.

Pomoc de minimis — pomoc, o ktérej mowa w Rozporzgdzeniu Komisji (UE) Nr 2023/2831 z dnia 13 grudnia

2023r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de

minimis (Dz. Urz. UE L 2023/2831 z 15.12.2023) oraz w Rozporzadzeniu Ministra Funduszy i Polityki

Regionalnej z dnia 20 grudnia 2022r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w

ramach programow finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) na lata 2021-2027.

Pracownik — personel, zgodnie z Rozporzgdzeniem z dnia 20 grudnia 2022r. w sprawie udzielania pomocy

de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programéw finansowanych z Europejskiego Funduszu

Spotecznego Plus (EFS+) na lata 2021-2027, §2 pkt 3) przez personel przedsiebiorstwa nalezy rozumiec:

24.1 pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2022 r.
poz. 1510, 1700 2140);

24.2 osobe Swiadczgcy ustugi na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej umowy o
Swiadczenie ustug, do ktdrej zgodnie z ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z
2022 r. poz. 1360, 2337 i 2339) stosuje sie przepisy dotyczgce zlecenia albo umowy o dzieto, jezeli
umowe taka zawarta ta osoba z pracodawcy, z ktérym pozostaje w stosunku pracy, lub jezeli w
ramach takiej umowy wykonuje ona prace na rzecz pracodawcy, z ktérym pozostaje w stosunku
pracy;

24.3 wtasciciela, petnigcego funkcje kierownicze;

24.4  wspolnika, w tym partnera prowadzgcego regularng dziatalno$¢ w przedsiebiorstwie i czerpigcego z
niego korzysci finansowe.

Projekt — oznacza projekt pn. ,FUR 3 — Fundusz Ustug Rozwojowych” realizowany na podstawie umowy o

dofinansowanie projektu FEWM.07.05-12.00-0004/23-00 zawartg w dniu 14-12-2023r. z Wojewddztwem

Warminsko-Mazurskim. Projekt jest wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
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Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), program Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-
2027, Priorytet 7 Rynek pracy, Dziatanie 7.5 Ustugi rozwojowe.
Przedsiebiorca (MSP) - mikro-, mate, $rednie przedsiebiorstwo (MSP) w rozumieniu Rozporzadzenia Komisji
(WE) Nr 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008r., spetniajgce warunki udziatu w projekcie.
PSF — Podmiotowy System Finansowania czyli model finansowania ustug rozwojowych gtéwnie dla sektora
mikro, matych i Srednich przedsigbiorstw oraz oséb samozatrudnionych ze srodkédw unijnych. Podmiotowy
System Finansowania oparty jest na podejsciu popytowym tj. umozliwia samodzielny wybor ustugi
rozwojowej przez Przedsiebiorce odpowiadajacej na jego indywidualne potrzeby z Bazy Ustug
Rozwojowych.
Regulamin Bazy Ustug Rozwojowych (dalej: regulamin BUR) — dokument, ktéry okresla zasady i warunki
funkcjonowania Bazy Ustug Rozwojowych, prawa i obowigzki uzytkownikdw oraz administratora bazy.
Kazdy uzytkownik podczas rejestracji zobowigzany jest do zapoznania sie z Regulaminem i jego akceptacji.
Akceptacja Regulaminu oznacza zobowigzanie uzytkownika do przestrzegania postanowien w nim
zawartych.
System Oceny Ustug Rozwojowych — dokument okreslajgcy zasady oceny ustug rozwojowych, dokonywane;j
przez uzytkownikdw w ramach profili: uzytkownika, dostawcy Ustug, pracodawcy, stanowigcy zatacznik 3
do Regulaminu BUR.
Uczestnicy projektu — uczestnicy i uczestniczki w rozumieniu Wytycznych Ministra Funduszy i Polityki
Regionalnej w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata
2021 - 2027, spetniajacy warunki udziatu w projekcie.
Umowa wsparcia — umowa dotyczaca refundacji kosztow ustug rozwojowych (dalej: umowa wsparcia),
zawierana pomiedzy Operatorem a Przedsiebiorcg, okreslajagca m.in. warunki refundacji, realizacji i
rozliczania ustug rozwojowych w tym przeprowadzania kontroli/monitoringu.
Ustuga rozwojowa — ustugi:
32.1 doradcze, majace na celu nabycie, utrzymanie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci, kompetencji
Przedsiebiorcy i pracownikéw lub pozwalajgce na jego rozwaj;
32.2 szkoleniowe, majgce na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci, kompetencji
Przedsiebiorcy i pracownikdéw, w tym przygotowujgce do uzyskania kwalifikacji, o ktorych mowa w
art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2020 r.
poz. 226, z pézn. zm.), lub pozwalajgca na ich rozwaj.
Wkiad witasny przedsiebiorcy — srodki finansowe wnoszone przez Przedsiebiorce, ktére zostang
przeznaczone na pokrycie czesci kosztow ustug rozwojowych. Wktad wtasny nie moze pochodzi¢ ze srodkow
publicznych, w tym dotacji / subwencji z budzetu panstwa i budzetu jednostek samorzgdu terytorialnego.
Wielkos¢ zatrudnienia - liczba personelu — zgodnie z art. 5 zatgcznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr
651/2014, odpowiada liczbie rocznych jednostek pracy (RIJP).
Zielone kwalifikacje i/lub kompetencje — kompetencje i umiejetnosci, niezbedne do obstugi dziatan
przedsiebiorstwa zgodnych z zasadami zielonej gospodarki, w tym gospodarki o obiegu zamknietym. W
ramach projektu wsparciem objete bedg ustugi stuzgce podniesieniu kompetencji niezbednych do pracy
w co najmniej jednym z nastepujgcych obszaréw: infrastruktura energetyczna, projektowanie lgdowych
farm wiatrowych, instalacja farm wiatrowych, rozbudowa i dostosowanie portéow przesytowych,
fotowoltaika, instalowanie urzgdzen fotowoltaicznych, naprawa i obstuga samochoddéw elektrycznych,
efektywnos$¢é energetyczna budynkow, izolacja, recykling, technologie odnawialne, zréwnowazone
rolnictwo i turystyka, a takze kompetencje miekkie z zakresu ,zielonych umiejetnosci”, takie jak:
podnoszenie $wiadomosci i szacunku dla $rodowiska, czy podnoszace s$wiadomos¢é z zakresu
zrobwnowazonego rozwoju.
Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK) — to publiczny rejestr, w ktérym znajdujg sie informacje o
kwalifikacjach nadawanych w Polsce, na podstawie przepiséw ustawy o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (ZSK). Obecnie w rejestrze dostepne sg tzw. kwalifikacje petne, tj. te, ktdre zdobywa sie w
systemie oswiaty lub szkolnictwa wyzszego. W najblizszym czasie rejestr bedzie sie zapetniat tzw.
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kwalifikacjami czgstkowymi, przede wszystkim rynkowymi, ktére mozna zdobywac¢ w sposdb pozaformalny.
(Ustawa z dnia 22-12-2015r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji)

Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) — wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktorej
obowigzujg okredlone w ustawie standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej
Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji, zasady wtgczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a takze zasady i standardy certyfikowania
kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.

§2
Postanowienia ogdlne

Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w projekcie (dalej: Regulamin), okresla w szczegdélnosci grupe docelowa

projektu, kryteria kwalifikowalnosci, zasady rekrutacji oraz sposdb udzielania i rozliczania wsparcia w

ramach projektu.

Projekt jest wspotfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego Plus (EFS+), program Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027, Priorytet 7 Rynek

pracy, Dziatanie 7.5 Ustugi rozwojowe i realizowany jest przez Operatora w oparciu o:

2.1 wniosek o dofinansowanie ztozony przez Operatora oraz umowe nr FEWM.07.05-12.00-0004/23-00
zawartg w dniu 14-12-2023r. z Wojewddztwem Warmirisko-Mazurskim;

2.2 ogdlne wytyczne oraz przepisy prawa zwigzane z wdrazaniem programu Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur 2021-2027.

Celem projektu jest wzmocnienie potencjatu rozwojowego i przystosowanie do zmieniajacych sie

warunkoéw rynkowych mikro, matych, srednich przedsiebiorstw z wojewédztwa warminsko-mazurskiego

poprzez podniesienie kwalifikacji i/lub kompetencji przez witascicieli i pracownikéw przedsiebiorstw,

objetych wsparciem szkoleniowym i/lub doradczym, realizowanym za posrednictwem Bazy Ustug

Rozwojowych przy zastosowaniu podejscia popytowego.

Projekt jest realizowany na terenie wojewoddztwa warminsko-mazurskiego, sktadajacego sie z

podregiondw: elblgskiego, etckiego oraz olsztynskiego.

Projekt jest realizowany zgodnie z:

5.1 Kartg Praw Podstawowych Unii Europejskiej z dnia 26 pazdziernika 2012r., w zakresie odnoszgcym
sie do sposobu realizacji i zakresu projektu,

5.2 Konwencjg o Prawach Oséb Niepetnosprawnych, sporzagdzong w Nowym Jorku dnia 13 grudnia
2006r., w zakresie odnoszacym sie do sposobu realizacji i zakresu projektu,

5.3 Konwencjg o Prawach Dziecka przyjetq przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw Zjednoczonych dnia 20
listopada 1989r. w zakresie odnoszacym sie do sposobu realizacji i zakresu projektu,

5.4  zasadg réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnos¢ dla oséb z niepetnosprawnosciami,

5.5  zasada réwnosci kobiet i mezczyzn,

5.6  zasadg dotyczgca przestrzegania przepiséw antydyskryminacyjnych, o ktdrych mowa w art. 9 ust. 3
Rozporzadzenia PE i Rady nr 2021/1060,

5.7  zasadg zréwnowazonego rozwoju, o ktorej mowa w art. 9 ust. 4 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021r.,

5.8  zasadg ,do no significant harm” (DNSH) — ,,nie czyn powaznych szkdd”,

5.9  Wytycznymi dotyczacymi realizacji projektow z udziatem $rodkéw z Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021-2027.

Na potrzeby realizacji projektu Operator uruchomit biuro projektu odpowiedzialne za jego prawidtowg

realizacje, czynne od poniedziatku do czwartku w godzinach 07:30-15:30 i w pigtek w godzinach 07:30-

13:30, dziatajace przez caly okres realizacji projektu w Pasteku (kod pocztowy: 14-400), Pl. Sw. Wojciecha 3,

tel. 55 248-10-91 lub 55 248-10-92, e-mail: fur3@screp.pl.
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7. Na potrzeby realizacji projektu Operator uruchomit punkty doradczo-informacyjne czynne od poniedziatku
do czwartku w godzinach 07:30-15:30 i w pigtek w godzinach 07:30-13:30, dziatajace przez caty okres
realizacji projektu w:

7.1 Olsztynie, ul. Wyszynskiego 1, lok. 201A, tel. 55 248-10-91;
7.2 Etku, ul. Mickiewicza 17, lok. 2A, tel. 55 248-10-91.
8.  Regulamin wraz z zatacznikami jest dostepny na stronie internetowej Operatora: https://screp.pl/uslugi-

rozwojowe/fur-3-fundusz-uslug-rozwojowych/.

§3
Grupa docelowa projektu
1. Projekt skierowany jest do przedsiebiorstw (za przedsiebiorstwo uwaza sie podmiot prowadzacy dziatalnos¢
gospodarcza bez wzgledu na jego forme prawng), spetniajgcych nastepujace warunki:

1.1  nalezg do sektora mikro lub matych lub $rednich przedsiebiorstw, spetniajgcych kryteria okreslone
dla MSP w rozumieniu przepiséw zatacznika nr 1 do rozporzgdzenia Komisji (UE) 651/2014 z dnia 17
czerwca 2014r.;

1.2  posiadajg swojg siedzibe (filie, delegature, oddziat) i prowadza dziatalno$¢ gospodarcza
w wojewddztwie warminsko-mazurskim co najmniej 6 miesiecy przed otrzymaniem wsparcia oraz
ich pracownikéws?, ktérzy sg zatrudnieni na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego u danego
pracodawcy, co najmniej 3 miesigce przed udzieleniem wsparcia lub

1.3 posiadajg swojg siedzibe (filie, delegature, oddziat) i odprowadzajg podatki na terenie wojewddztwa
warminsko — mazurskiego co najmniej 6 miesiecy przed otrzymaniem wsparcia oraz ich
pracownikéw?, ktérzy sg zatrudnieni na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego u danego
pracodawcy, co najmniej 3 miesigce przed udzieleniem wsparcia;

1.4  spetniajg warunki uzyskania pomocy de minimis;

1.5 nie podlegajg wykluczeniu z mozliwosci otrzymania Srodkéw Unii Europejskiej na podstawie
prawodawstwa unijnego i krajowego wprowadzajgcego sankcje wobec podmiotédw i osdb, ktére
w bezposredni lub posredni sposdb wspierajg dziatania wojenne Federacji Rosyjskiej lub sg za nie
odpowiedzialne;

1.6 w tym samym czasie nie korzystajg réwnoczesnie z tego samego wsparcia (ustug rozwojowych) u
innych Operatordw i ich Partneréw, wytonionych w konkursie FEWM.07.05-12.00-001/23 t;.

- Inspire Consulting sp. z 0.0. wraz z partnerami Osrodkiem Doradztwa i Treningu Kierowniczego
z Gdanska i firma Process Team sp. z 0.0. z Warszawy;

- Instytut Badawczo-Szkoleniowy spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia wraz z partnerem
Warminsko-Mazurskim Zwigzkiem Pracodawcéw Prywatnych;

—  Krajowa Agencja Informacyjna ,,INFO” spotka z ograniczong odpowiedzialnosciy;

—  TECHPAL spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig.

2. tacznie w projekcie wsparciem zostanie objetych co najmniej 2678 osd6b z 1030 przedsiebiorstw,
spetniajgcych kryteria udziatu w projekcie, okreslone w ust. 1 powyzej, w tym:

2.1 600 o0s6b skorzysta z ustug rozwojowych w zakresie zielonych kwalifikacji;

2.2 50 firm realizujgcych lub planujgcych swiadczy¢ ustugi w zakresie opieki dtugoterminowej skorzysta
z ustug w tym obszarze.

3. W pierwszej kolejnosci (kryteria premiujgce) Operator udzieli wsparcia:

3.1 przedsiebiorcom, ktérzy w grupie pracownikdéw oddelegowanych do udziatu w projekcie zgtoszg co
najmniej jedng osobe z niepetnosprawnosciami — weryfikacja w oparciu o orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci. Jezeli wskazany pracownik spetniajgcy kryterium premiujgce nie bedzie magt
uczestniczy¢ w ustugach rozwojowych to Przedsiebiorca zobowigzany jest wydelegowaé innego
pracownika spetniajgcego to samo kryterium;

1 Definicja ,pracownika” zostata okreslona w §1 ust. 24 niniejszego Regulaminu.
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3.2 przedsiebiorcom, ktérych siedziba gtdwna znajduje sie na terenie wojewddztwa warminsko-
mazurskiego w powiatach: braniewskim, gotdapskim, nidzickim, oleckim, wegorzewskim weryfikacja
w oparciu o zapisy w CEIDG / KRS.

Jezeli kryteria wskazane w ust. 3 powyzej nie zostang spetnione w trakcie obowigzywania umowy wsparcia,

umowa zostanie rozwigzana, wszelkie poniesione przez Przedsiebiorce koszty uznane beds za

niekwalifikowalne, a wyptacone dofinansowanie wraz z odsetkami liczonymi jak od zalegtosci podatkowych
wraz z kosztami administracyjnymi zwigzanymi z obstugg przedsiebiorstwa, bedzie podlegato zwrotowi na
konto bankowe projektu lub Operatora.

Przedsiebiorstwa posiadajace siedzibe gtdwng poza obszarem wojewddztwa warminsko-mazurskiego moga

skorzystaé ze wsparcia o ile:

5.1  posiadanie filii, delegatury, oddziatu zostato wskazane w dokumentach rejestrowych oraz

5.2 przedstawig dokumenty potwierdzajace, ze firma odprowadza podatki w wojewddztwie warminsko-
mazurskim co potwierdzac¢ bedzie celowos¢ wydatkowania sSrodkéw europejskich.

Wsparciem nie moze zostac objete przedsiebiorstwo, ktore zaprzestanie dziatalnosci lub zawiesi swoja

dziatalnos$¢ gospodarczg. Udziat w projekcie jest mozliwy co najmniej po 6 miesigcach po dacie odwieszenia

dziatalnosci. Koszty poniesione przez Przedsiebiorce, ktdry zaprzestanie lub zawiesi dziatalnos¢ gospodarcza

w okresie od dnia zgtoszenia do dnia rozliczenia umowy wsparcia, bedg stanowi¢ koszty niekwalifikowalne.

Podmioty (przedsiebiorstwa) wytgczone ze wsparcia:

7.1  osoby fizyczne nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej;

7.2 podmioty wykluczone z mozliwosci otrzymania srodkéw na podstawie przepiséw ustawy z dnia 27
sierpnia 2009r. o finansach publicznych;

7.3  podmioty, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 15 czerwca 2012r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajagcym wbrew przepisom na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (podmioty skazane za przestepstwo polegajgce na powierzaniu pracy
cudzoziemcom przebywajgcym bez waznego dokumentu, uprawniajgcego do pobytu na terytorium
RP, w stosunku do ktérych sad orzekt zakaz dostepu do sSrodkéw funduszowych);

7.4 podmioty, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 pkt. 2a ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002r. o
odpowiedzialnosci podmiotdow zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary (podmioty zbiorowe
skazane za przestepstwo polegajagce na powierzaniu pracy cudzoziemcom przebywajagcym bez
waznego dokumentu, uprawniajgcego do pobytu na terytorium RP);

7.5  podmioty, co do ktorych ogtoszono upadtos¢, znajdujgce sie w stanie likwidacji lub zalegajace z
uiszczaniem podatkdw, jak rowniez z optacaniem sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne
lub innych naleznosci wymaganych odrebnymi przepisami;

7.6 podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego, znajdujgcych sie na Liscie osob i podmiotow objetych sankcjami
prowadzonej przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji;

7.7  podmioty, o ktérych mowa w art. 2 Rozporzadzenia Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006r.
dotyczacego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z sytuacjg na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji
Rosji wobec Ukrainy, wymienionych w wykazie stanowigcym zatacznik nr 1 do przedmiotowego
Rozporzadzenia;

7.8  podmioty, o ktérych mowa w art. 3 Rozporzadzenia Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014r.
w sprawie srodkéw ograniczajgcych w odniesieniu do dziatan podwazajacych integralnosc
terytorialng, suwerennos$c¢ i niezalezno$¢ Ukrainy lub im zagrazajgcych, wymienionych w wykazie
stanowigcym zatacznik nr 1 do przedmiotowego Rozporzgdzenia;

7.9  podmioty, o ktérych mowa w art. 5 Rozporzadzenia Rady UE (UE) NR 833/2014 z dnia 31 lipca 2014r.
dotyczacego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na
Ukrainie, wymienionych w wykazie stanowigcym zatgcznik nr 3 do przedmiotowego Rozporzadzenia.
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Operator na kazdym etapie projektu bedzie weryfikowat spetnianie przez przedsiebiorstwo kryteriow
dotyczacych grupy docelowej w ogélnodostepnych rejestrach. Brak mozliwo$¢ weryfikacji przez Operatora
spetniania przez przedsiebiorstwo kryteriow okreslonych w §3 skutkowac bedzie odrzuceniem zgtoszenia.

84
Zakres i kwoty wsparcia
Wsparcie w ramach projektu bedzie realizowane w formie refundacji poniesionych przez Przedsiebiorce
kosztow ustug rozwojowych, wybranych z Bazy Ustug Rozwojowych, wytacznie sposrdd ustug z opcja
,mozliwos¢ dofinansowania”, dostepnych na stronie https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/, zgodnie

z podpisang przez Przedsiebiorce umowa wsparcia.

Wsparcie w ramach projektu obejmuje tacznie:

2.1  opracowanie diagnozy potrzeb rozwojowych MSP, w tym analizy luk kompetencyjnych oséb
oddelegowanych do udziatu w projekcie, oraz;

2.2 refundacje kwalifikowalnych kosztéw ustug rozwojowych wynikajgcych z diagnozy potrzeb
rozwojowych MSP, zrealizowanych na rzecz wiascicieli i/lub pracownikéw MSP.

Diagnoza potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa jest przygotowywana w ramach projektu przez

pracownika Operatora — Doradce mobilnego w oparciu o potrzeby rozwojowe firmy przy wspétpracy

Przedsiebiorcy lub pracownika/-cy przedsigbiorstwa, oddelegowanego przez osoby uprawnione do

reprezentowania przedsiebiorstwa. Przedsiebiorca jest zobowigzany do udostepnienia Doradcy mobilnemu

wszelkich dokumentdw i informacji niezbednych do przygotowania dokumentu. Warunkiem uczestnictwa

w projekcie i zawarcia umowy wsparcia z Operatorem jest posiadanie przez Przedsiebiorce dokumentu

opracowanego w ramach projektu tj. diagnozy potrzeb rozwojowych.

Diagnoza potrzeb rozwojowych bedzie sie sktadac z:

4.1 analizy strategicznej przedsiebiorstwa, w ktérej zostang wskazane obszary dziatalnosci
przedsiebiorstwa, w tym obszary wymagajgce rozwoju i planowane dziatania wdrozeniowe;

4.2 analizy luk kompetencyjnych wtascicieli i/lub pracownikdw zatrudnionych w przedsiebiorstwie,
ktérzy zostali oddelegowani do udziatu w projekcie ze wzgledu na petnienie okreslonych rél w
realizacji zatozen strategicznych przedsiebiorstwa;

4.3  analizy edukacyjnej, w ktorej zostang przedstawione rekomendacje dotyczace ustug rozwojowych
wraz z celami, zakresami tematycznymi, efektami i sposobami realizacji, ktérych realizacja pozwoli
przedsiebiorstwu na osiggniecie zatozen przyjetej strategii rozwoju.

W przypadku, gdy z diagnozy potrzeb rozwojowych opracowanej w ramach projektu, nie bedzie wynika¢

potrzeba uzyskania przez wtascicieli i/lub pracownikéw, wsparcia na ustugi rozwojowe, przedsiebiorstwo

nie bedzie mogto uzyskaé dofinansowania na ustugi rozwojowe stuzgce nabyciu kwalifikacji / kompetencji,

a Operator odrzuci zgtoszenie lub rozwigze zawarta umowe wsparcia bez zachowania okresu

wypowiedzenia.

Maksymalna kwota wsparcia (refundacji / dofinansowania), okreslona w FEWiM 2021-2027, przypadajaca

na jedno przedsiebiorstwo w okresie 2021 — 2027 nie moze przekroczy¢ kwoty 48 000,00 PLN (czterdziesci

osiem tysiecy ztotych). Wskazany limit dotyczy wszystkich uméw wsparcia zawartych ze wszystkimi

Operatorami i ich Partnerami wskazanymi w §3 ust. 1. Maksymalna kwota wsparcia moze ulec zmianie w

okresie programowym FEWiM 2021-2027 ze wzgledu na dynamicznie zmieniajgca sie sytuacje gospodarcza,

stopien realizacji podmiotowego systemu finansowania ustug rozwojowych w wojewddztwie warmirnsko-
mazurskim.

Srednia kwota wsparcia (refundacji / dofinansowania) przypadajaca na jednego uczestnika/-czke

projektu (rozumianej jako jeden PESEL) wynosi 16 000,00 PLN (szesnascie tysiecy ztotych).

Przedsiebiorca zawiera z Operatorem umowe wsparcia na limit wskazany w ust. 6 powyzej lub na kwote

wsparcia wynikajgcg z dokumentéw ztozonych przez Przedsiebiorce w ramach projektu.

W przypadku, gdy umowa wsparcia zostanie zamknieta a limit nie zostanie wykorzystany, Operator moze

zawrze¢ z Przedsiebiorcg kolejng umowe, o ile nie zostata wykorzysta kwota wskazana w ust. 6 powyzej
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wraz z umowami zawartymi u wszystkich innych Operatoréw i ich partneréow (o ile dotyczy), a Operator
bedzie dysponowat srodkami oraz nie wystgpi zagroienie dotyczgce nieosiggniecia przez Operatora
wskaznikow zatozonych w ramach projektu. Zawarcie kolejnej umowy wsparcia z Przedsiebiorcg bedzie
mozliwe po uptywie co najmniej 3 miesiecy od dnia zamkniecia ostatniej umowy oraz po pozytywnym
rozliczeniu wsparcia otrzymanego w ramach poprzedniej umowy zawartej z Operatorem w ramach tego
projektu. Kolejna umowa bedzie wymagata aktualizacji dokumentéw zgtoszeniowych.

Przedsiebiorca bedzie modgt korzystac¢ ze wsparcia w ramach projektu do wyczerpania limitu na

przedsiebiorstwo, o ktdrym mowa w ust. 6 powyzej, o ile realizacja ustug rozwojowych nie bedzie dtuzsza

niz 4 miesigce od dnia zawarcia umowy wsparcia. Po tym terminie automatycznie zostanie zablokowana
mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych przez przedsigbiorstwo.

W przypadku ustug rozwojowych realizowanych w dtugich formach, przekraczajgcych okres waznosci

umowy wsparcia wskazany w ust. 10 powyzej, Operator przewiduje indywidualne ustalanie terminu

zakonczenia umowy wsparcia.

Operator przewiduje jednokrotng mozliwosé zmiany (wydtuzenia) terminu wskazanego w ust. 10 powyzej

w wyjgtkowych i uzasadnionych przypadkach oraz na pisemny wniosek Przedsiebiorcy, ktéry dodatkowo

powinien zawieraé wykaz ustug rozwojowych, z ktérych Przedsiebiorca bedzie korzystat (nie dotyczy

przypadku wskazanego w ust. 11).

Przedsiebiorstwo nie ma obowigzku wykorzystania catej kwoty wsparcia wskazanej w ust. 6 powyzej.

Poziom dofinansowania kosztow pojedynczej ustugi rozwojowej wynosi 50% kosztéw kwalifikowalnych

ustugi rozwojowe;j.

W przypadku objecia wsparciem przedsiebiorstwa, ktére spetnia co najmniej jedno z ponizszych kryteriow

poziom dofinansowania kosztdw pojedynczej ustugi rozwojowej wyniesie max 80% kosztow

kwalifikowalnych ustugi rozwojowej:

15.1 jest mikro lub matym przedsiebiorstwem:;

15.2 prowadzi dziatalno$¢ przyczyniajacq sie do rozwoju inteligentnych specjalizacji wojewddztwa,
drewno i meblarstwo, ekonomia wody, zdrowe zycie, zywnos¢ wysokiej jakosci;

15.3 skorzysta z ustugi rozwojowej/-ych prowadzgcej/-ych do zdobycia kwalifikacji, o ktérych mowa w art.
2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji lub walidacji, o ktorej
mowa w art. 2 pkt 22 tej ustawy;

15.4 skorzysta z ustugi/ustug rozwojowej/-ych prowadzacej/-ych do zdobycia umiejetnosci niezbednych
do obstugi dziatan zgodnych z zasadami zielonej gospodarki, w tym gospodarki o obiegu zamknietym;

15.5 skorzysta z ustugi/ustug rozwojowej/-ych prowadzacej/-ych do zdobycia umiejetnosci w zakresie
Swiadczenia ustug dla oséb wymagajacych opieki dfugoterminowej.

Wyzszy poziom dofinansowania nie dotyczy ustug doradczych, w przypadku ktorych intensywnos¢ wsparcia

nie moze przekroczy¢ 50% kosztédw kwalifikowalnych.

Przedsiebiorca korzystajacy ze wsparcia w ramach projektu partycypuje finansowo w kosztach ustugi

rozwojowej na poziomie minimum 50%, lub w przypadku zastosowania wyzszego poziomu dofinansowania,

na poziomie minimum 20%. Whniesienie wktadu wtasnego jest warunkiem udziatu w projekcie.

Wsparcie na ustugi doradcze jest zgodne z rynkiem wewnetrznym w rozumieniu art. 107 ust. 3 Traktatu i

wytgczone z obowigzku zgtoszenia, o ktérym mowa w art. 108 ust. 3 Traktatu, jezeli spetnione sg

nastepujgce warunki:

18.1 kosztami kwalifikowalnymi sg koszty doradztwa Swiadczonego przez doradcow zewnetrznych;

18.2 ustugi doradcze nie majg charakteru ciggtego ani okresowego, nie sg tez zwigzane ze zwyktymi
kosztami operacyjnymi przedsiebiorstwa, tj. rutynowe ustugi doradztwa podatkowego, regularne
ustugi prawnicze lub reklama. Niekwalifikowalne sg takze ustugi doradcze niezgodne z zapisami
regulaminu BUR.

Wsparcie realizowane w ramach projektu przez Operatora dla danego przedsiebiorstwa, ktére korzysta z

ustug rozwojowych, jest objete pomocg de minimis. Nie jest mozliwe udzielenie dofinansowania
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przedsiebiorstwu, ktdre wykorzystato okreslony przepisami prawa limit pomocy de minimis. W ramach

projektu nie jest mozliwe uzyskanie dofinansowania w ramach pomocy publiczne;j.

Do inteligentnych specjalizacji, zgodnie ze Strategiq rozwoju spoteczno — gospodarczego Warminsko-

Mazurskie 2030, naleza:

20.1 drewno i meblarstwo i sektory powigzane tancuchem wartosci; zalicza sie tu: przetworstwo i
sprzedaz drewna, produkcje mebli, ustugi projektowe w zakresie aranzacji wnetrz i projektowania
mebli, naprawe i konserwacje elementéw drewnianych, renowacje mebli, naprawe zamkow,
sprzedaz produktéw drzewno — meblarskich, produkcje innych wyrobdéw stolarskich — produkcje
elementéw drewnianych do ogroddw, ustugi stolarskie, stolarke otworowa oraz produkcje
metalowych elementéw stolarki budowlanej;

20.2 ekonomia wody i sektory powigzane taricuchem wartosci; zalicza sie tu: przemyst rolno — spozywczy,
sektor srodowiska przyrodniczego i jego ochrony, sektor zakwaterowania i odnowy biologicznej,
sporty wodne, transport wodny, produkcje jachtéw i todzi, produkcje maszyn do ciecia wodg,
produkcje turbin i elementéw do przemystu stoczniowego i okretowego;

20.3 zdrowe izycie i sektory powigzane tancuchem wartosci; zalicza sie tu: ustugi: medyczne,
uzdrowiskowe, opiekuncze, rehabilitacyjne i fizjoterapeutyczne, dla senioréw; profilaktyke zdrowia,
produkcje sprzetu medycznego, produkcje farmaceutykéw, biotechnologie, inzynierie medyczng i
materiatowa na potrzeby medyczne i okoto medyczne, technologie ICT na potrzeby medyczne,
produkty i ustugi zwigzane z profilaktykg zdrowotng, produkty i ustugi zwigzane z obnizaniem
emisyjnosci na rzecz poprawy jakosci srodowiska.;

20.4 zywnosc¢ wysokiej jakosci i sektory powigzane taricuchem wartosci; zalicza sie tu: chéw i hodowle
ryb oraz zwierzat, przetwdrstwo spozywcze, produkcje i ustugi na rzecz hodowli zwierzat, produkcje
zZywnosci nieprzetworzonej, przetwarzanie i unieszkodliwianie odpadéw porolniczych, produkcje
maszyn dla rolnictwa.

Przedsiebiorca prowadzacy dziatalnos¢ przyczyniajgcg sie do rozwoju tzw. inteligentnych specjalizacji
wojewoddztwa warminsko — mazurskiego okreslonych w dokumencie Strategia rozwoju spoteczno —
gospodarczego Warminsko-Mazurskie 2030 i wymienionych w ust. 20 powyzej, ktory na tej podstawie
chciatby skorzysta¢ z wyiszego poziomu dofinansowania ustug rozwojowych, jest zobligowany do
podania w formularzu zgloszeniowym giéwnego kodu PKD. Decyzje o przyznaniu wyzszego
dofinansowania podejmuje Operator w oparciu o dane zawarte w zgtoszeniu i informacje zawarte w innych
dokumentach przedsiebiorstwa ztozonych i opracowanych w ramach projektu.

Do wydatkéw ponoszonych przez uczestnikow/-czki projektu nie majg zastosowania Wytyczne dotyczgce

kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027, w tym w szczegdlnosci wymdg stosowania zasady

konkurencyjnosci w procesie wyboru ustugi/ustug rozwojowych za posrednictwem BUR.

§5
Procedura rekrutacyjna przedsiebiorstw
Przedsiebiorca ubiegajacy sie o wsparcie w ramach projektu zobowigzany jest do zapoznania sie z
przedmiotowym Regulaminem oraz dokumentami projektu umieszczonymi na stronie internetowe;j
Operatora https://screp.pl/uslugi-rozwojowe/fur-3-fundusz-uslug-rozwojowych/.

Przystgpienie Przedsiebiorcy do projektu jest rownoznaczne z zaakceptowaniem Regulaminu rekrutacji i
uczestnictwa w projekcie wraz z zatgcznikami oraz stosowaniem sie do jego zapisow w okresie od dnia
zgtoszenia do dnia rozliczenia umowy wsparcia.

Wszelkie informacje dotyczace rekrutacji beda dostepne na stronie internetowej Operatora
https://screp.pl/uslugi-rozwojowe/fur-3-fundusz-uslug-rozwojowych/ oraz w jego social mediach.

Rekrutacja do projektu zapewnia dostep wszystkim przedsiebiorstwom i osobom spetniajgcym wymogi
okreslone dla grupy docelowej.

Rekrutacja do projektu prowadzona bedzie przez caty okres realizacji projektu lub do wyczerpania
srodkéw przeznaczonych na refundacje kosztéw ustug rozwojowych, bedacych w dyspozycji Operatora.
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Zostanie podzielona na zamkniete rundy, organizowane co najmniej raz w kwartale. Aktualny
harmonogram naboréw bedzie dostepny na stronie wskazanej w §2 ust. 8 w zaktadce ,Dokumenty do
pobrania”. Operator przewiduje zwiekszenie lub zmniejszenie czestotliwosci naboréw w zaleznosci od
poziomu wykorzystania alokacji srodkow i liczby zgtoszen w poszczegdlnych rundach. Kazda zmiana
harmonogramu bedzie publikowana na stronie wskazanej w §2 ust. 8 w zaktadce ,News” lub w
»Aktualnosciach” na stronie Operatora, co najmniej z 14 dniowym wyprzedzeniem.

W ramach projektu Operator dopuszcza uruchamianie naborow dedykowanych celem realizacji
planowanego poziomu wskaznikow zatozonych w ramach projektu, a dotyczacych oséb chcacych naby¢
zielone kwalifikacje/kompetencje, oséb chcacych nabyé kwalifikacje/kompetencje w zakresie Swiadczenia
ustug dla os6b wymagajacych opieki dfugoterminowej, liczby zrealizowanych ustug rozwojowych, liczby
przedsiebiorstw czy liczby oséb objetych wsparciem w ramach projektu.

Przedsiebiorca sktadajacy dokumenty zgtoszeniowe w ramach rekrutacji musi posiadaé profil pracodawcy
w Bazie Ustug Rozwojowych, https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/uzytkownik/uzytkownik/rejestracja,

niezbedny do korzystania z ustug rozwojowych. W przypadku jednoosobowych dziatalnosci wtasciciel firmy

jest zobowigzany zarejestrowac sie jako uzytkownik, a nastepnie jako pracodawca i utworzy¢ profil dla

firmy.

Dokumenty zgtoszeniowe do projektu sktadajg sie z Formularza Zgtoszeniowego - Wniosku o udzielenie

wsparcia (dalej: formularz zgtoszeniowy) wraz z zatacznikami (dokumentami zrédtowymi potwierdzajgcymi

dane zawarte w dokumencie), ktory stanowi zatacznik do Regulaminu. Formularz zgtoszeniowy sktada sie z

siedmiu czesci, a ponizszy wykaz zatgcznikdw zostat zawarty takze w formularzu zgtoszeniowym w czesci 7:

8.1 Dokumenty irédtowe - finansowe potwierdzajgce dane zawarte w czesci 3 formularza
zgtoszeniowego;

8.2  Dokumenty Zrédtowe - dotyczace zatrudnienia potwierdzajgce dane zawarte w czesci 3 formularza
zgtoszeniowego;

8.3  Umowa w oparciu, o ktdrg dziata przedsiebiorstwo (o ile dotyczy);

8.4  Umowa spétki cywilnej (o ile dotyczy);

8.5 Dokumenty Zrédtowe — zaswiadczenia dotyczace otrzymanej przez przedsiebiorstwo pomocy de
minimis potwierdzajgce dane zawarte w czesci 4 formularza zgtoszeniowego;

8.6  Karta/-y zgtoszeniowa/-e wtasciciela-ki i/lub pracownika/-cy przedsiebiorstwa tj. oséb wykazanych
w czesci 5 formularza zgtoszeniowego wraz z klauzulg informacyjng dotyczacg danych oséb
wykazanych w czesci 5 formularza zgtoszeniowego. Dokumenty powinny byé wypetnione
komputerowo lub odrecznie w taki sposdb, aby wpisane dane nie budzity watpliwosci co do ich tresci.
Karta i klauzula sg zatgcznikami do Regulaminu;

8.7 Dokumenty zrédtowe potwierdzajgce status oséb wykazanych w czesci 5 formularza
zgtoszeniowego np. umowa o prace, deklaracje ZUS lub druki ,,dane ubezpieczonego” z portalu e-
PUE, orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci, inne;

8.8 Oswiadczenie/-a dotyczace srodkow sankcyjnych dla firm powigzanych z przedsiebiorca,
oswiadczenie jest zatgcznikiem do Regulaminu.

Celem zgtoszenia sie do projektu, Przedsiebiorca powinien zarejestrowaé sie w systemie elektronicznie

wspierajgcym sktadanie dokumentéw zgtoszeniowych (dalej: system) Operatora, dostepnym na stronie

wskazanej w §2 ust. 8 w zaktadce , WEZ UDZIAL”, a nastepnie poprzez system powinien wypetni¢ formularz
zgtoszeniowy oraz dotgczy¢ do niego pozostate, wymagane dokumenty Zzrédtowe oraz te wymienione w ust.

8 powyzej oraz w ust. 10 ponizej, w formie pliku pdf lub jpg. System bedzie dostepny podczas kazdego

otwartego naboru.

W celu weryfikacji mozliwosci udzielenia wsparcia i jego zakresu Operator na kazdym etapie bedzie

wymagaé¢ od Przedsiebiorcy dodatkowych dokumentéw Zrédtowych i/lub zaswiadczen, os$wiadczen

koniecznych do:

10.1 weryfikacji kwalifikowalnosci grupy docelowej — statusu przedsiebiorstwa tj. czy przedsiebiorstwo
jest mikro, mate lub s$rednie. Przedsiebiorca wraz z dokumentami zgtoszeniowymi zobowigzany
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bedzie ztozy¢ dokumenty: potwierdzajgce roczny obrét ze sprzedazy netto przedsiebiorstwa (oraz
przedsiebiorstw powigzanych, jesli dotyczy) za trzy ostatnie zamkniete okresy rozliczeniowe (w
zaleznoséci od obowiazkéw danego MSP: rachunek zyskéw i strat, bilans, PIT 36, PIT 36 L, PIT B, PIT
28, PIT 28S, PIT 16A) oraz oswiadczenie dotyczace metodologii obliczenia obrotéw ze sprzedazy
netto w przypadku firm powigzanych oraz dokumenty potwierdzajace stan zatrudnienia w MSP (RJP
- robocze jednostki pracy) tj. ZUS DRA wraz metodologig obliczania RJP lub sprawozdania sktadane
do GUS —Z06.

10.2  weryfikacji kwalifikowalnosci grupy docelowej — statusu pracownika tj. czy osoba oddelegowana do
udziatu w projekcie jest wtascicielem i/lub pracownikiem przedsiebiorstwa, ktory jest zatrudniony na
terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego co najmniej 3 miesigce przed udzieleniem wsparcia.
Jezeli firma nie zatrudnia pracownikéw wystarczy pisemna informacja, iz ich nie zatrudnia. Jezeli
firma zatrudnia pracownikdéw, Przedsigebiorca zobowigzany bedzie do przedstawienia kart
zgtoszeniowych pracownikow oraz dokumentéw Zrodtowych potwierdzajacych zatrudnienie tj.
deklaracje ZUS lub druki ,dane ubezpieczonego” z portalu e-PUE, umowy dot. zatrudnienia oraz
orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci (o ile dotyczy);

10.3 udzielenia pomocy de minimis. Weryfikacja bedzie odbywata sie na podstawie dokumentéw
zgtoszeniowych oraz zataczonych do niego zaswiadczen dotyczacych otrzymanej przez
przedsiebiorstwo pomocy de minimis;

10.4 wykluczenia ryzyka podwodjnego finansowania wsparcia realizowanego w FEWiIM z dziataniami
wdrazanymi w PSF oraz KPO (dot. inwestycji 4.4.1 praca zdalna) oraz FERS (w zakresie zielonych
kompetencji, w tym kompetencji niezbednych do pracy w sektorze zielonej gospodarki oraz
zarzadzania roznorodnoscig/wiekiem). Analizie pod kgtem podwdjnego finansowania podlegac
bedzie udziat tego samego pracownika w tym samym szkoleniu u tego samego wykonawcy
(niezaleznie od terminu, kiedy szkolenie miato miejsce). Ostateczna decyzja o sfinansowaniu ustugi
rozwojowej bedzie nalezata do Instytucji Zarzadzajgcej. Weryfikacja bedzie odbywata sie na
podstawie ogdlnodostepnych rejestrow oraz zestawienia przedstawionego przez Przedsiebiorce a
dotyczacego zrealizowanych / zrefundowanych ustug rozwojowych, z ktérych przedsiebiorstwo i jego
pracownicy skorzystali w ramach KPO, FERS, PSF. Zestawienie stanowi zatacznik do Regulaminu;

10.5 kwalifikowalnosci podatku VAT. Weryfikacja bedzie odbywata sie na podstawie dokumentéw
zgtoszeniowych z wykorzystaniem wyszukiwarki Ministerstwa Finanséw
https://www.podatki.gov.pl/wykaz-podatnikow-vat-wyszukiwarka, https://ppuslugi.mf.gov.pl/ /;

10.6 udzielenia wsparcia podmiotom nie objetymi sankcjami w zwigzku z agresjg Federacji Rosyjskiej na
Ukraine. Weryfikacja bedzie odbywata sie na podstawie oswiadczen Przedsiebiorcy i podmiotéw z
nim powigzanych oraz rejestréw wskazanych w ust. 20 ponizej. Oswiadczenie dotyczgce Srodkow
sankcyjnych dla podmiotéw powigzanych stanowi zatgcznik do Regulaminu;

10.7 zawarcia umowy wsparcia.

Za date ztozenia formularza zgtoszeniowego (dokumentéw zgtoszeniowych) przyjmuje sie date ztozenia

formularza wraz z wymaganymi zatgcznikami w systemie Operatora.

W sytuacjach wyjgtkowych kiedy Przedsiebiorca wykaze (nalezy ztozy¢ pisemne wyjasnienia), ze nie ma

technicznych mozliwosci ztozenia dokumentéw zgtoszeniowych w formie elektronicznej tj. poprzez system

(OSl), Operator dopuszcza mozliwosc¢ ztozenia dokumentow w formie papierowej w biurze projektu (14-400

Pastek, Pl. Sw. Wojciecha 3) np. osobiscie, przesytka pocztowa, kurierska (jedna firma — jeden wniosek). Za

date wptywu przyjmuje sie date i godzine ztozenia dokumentéw w biurze projektu. Operator nie ponosi

odpowiedzialnosci za dostarczenie dokumentéw zgtoszeniowych po zamknieciu naboru. Operator nie
przewiduje sktadania dokumentow zgtoszeniowych przez Przedsiebiorce z wykorzystaniem adresu e-mail.

Wypetnienie i ztozenie dokumentéw zgtoszeniowych nie jest rGwnoznaczne z zakwalifikowaniem sie do

objecia wsparciem w ramach projektu.

Dokumenty sktadane do Operatora przez przedsiebiorstwo w ramach projektu moga byé opatrzone

kwalifikowanym podpisem elektronicznym o ile:
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14.1 zastosowany przez MSP kwalifikowany podpis elektroniczny jest ,zaawansowanym podpisem
elektronicznym z certyfikatem cyfrowym, ktéry zostat zaszyfrowany za pomocy bezpiecznego
urzadzenia stuzgcego do sktadania podpisow”;

14.2  kwalifikowany podpis elektroniczny zostat zastosowany przez MSP, zgodnie z prawem i jest
rownowazny odrecznemu podpisowi pod warunkiem oraz spetnia wszystkie wymagania okreslone
w elDAS w odniesieniu do kwalifikowanych podpiséw elektronicznych;

14.3 dokumenty w formacie ,pdf’ zostaty podpisane z wykorzystaniem kwalifikowanego podpisu
elektronicznego wytacznie formatem PAdES. Operator nie przyjmuje dokumentéw podpisanych za
pomoca e-puap.

Catos¢ korespondencji zwigzanej z udziatem w projekcie, pomiedzy Operatorem a Przedsigbiorcg odbywa

sie w oparciu o droge elektroniczng. Przedsiebiorca jest zobowigzany do podania w formularzu

zgtoszeniowym adresu prawidtowo funkcjonujacej i na biezagco monitorowanej skrzynki e-mail zaréwno
tej dotyczacej firmy jak i tej obstugiwanej przez osobe do kontaktow roboczych. Na Przedsiebiorcy spoczywa
obowigzek sprawdzania, czy wiadomosci przesytane przez Operatora nie sg kierowane automatycznie do

SPAM-u lub wiadomosci $mieci / wiadomosci niechcianych. Operator nie bedzie udzielat informacji

dotyczacych statusu zgtoszenia, koniecznosci wniesienia poprawek lub sposobu dokonania korekty w

formularzu zgtoszeniowym, ani w innych dokumentach osobom niezwigzanym bezposrednio z

Przedsiebiorcg np. Dostawcom ustug.

W dokumentach zgtoszeniowych nalezy podac aktualne dane, w tym dane osoby do kontaktéw roboczych.

Przedsiebiorca w formularzu zgtoszeniowym wskazuje osobe do kontaktéw roboczych z Operatorem wraz

z danymi teleadresowymi, ktéra jest wtascicielem / pracownikiem przedsiebiorstwa. Osobg do kontaktow

roboczych z Operatorem nie moze by¢ np. przedstawiciel Dostawcy ustug (firmy szkoleniowej) lub

przedstawiciel biura rachunkowego obstugujgcego wiecej niz jeden podmiot. Jezeli dane podane w

dokumentach zgtoszeniowych, w szczegdélnosci dane teleadresowe, status i inne informacje majace wptyw

na uczestnictwo w projekcie ulegng zmianie Przedsiebiorca ma obowigzek informowania o nich Operatora

w terminie do 7 (siedem) dni od wystgpienia zmiany.

Operator dokonuje weryfikacji dokumentéw zgtoszeniowych w terminie do 10 (dziesie¢) dni od dnia

zamkniecia naboru, w ktérym zostato ztozone zgtoszenie.

17.1 formularz zgtoszeniowy zawierajacy nieprawdziwe informacje, dane lub ztozony bez wymaganych
zatgcznikow zostanie odrzucony;

17.2 w przypadku gdy formularz zgtoszeniowy zostat wypetniony niepoprawnie lub niekompletnie to
Operator dopuszcza mozliwo$é jednokrotnego sktadania dodatkowych wyjasnien/dokumentéow w
terminie wyznaczonym przez Operatora. Nieztozenie przez Przedsiebiorce dodatkowych wyjasnien
/ dokumentéw w wyznaczonym przez Operatora terminie jest réwnoznaczne z odrzuceniem
formularza zgtoszeniowego.

Przedsiebiorstwo, ktdrego zgtoszenie zostato odrzucone w oparciu o przestanki wskazane w ust. 17 powyzej,

w terminie do 5 (pie¢) dni od dnia zakonczenia weryfikacji zgtoszenia otrzymuje informacje o odrzuceniu

poprzez system i/lub drogg mailowa na adres mailowy wskazany w formularzu zgtoszeniowym — do

kontaktu. Po odrzuceniu zgtoszenia, MSP moze w kolejnych naborach ponownie ztozy¢ dokumenty
zgtoszeniowe, ktdre bedg rozpatrywane przez Operatora jako nowe zgtoszenie.

Operator dokonuje weryfikacji formalnej i merytorycznej dokumentéw zgtoszeniowych w tym:

19.1 weryfikuje prawidtowos¢ i kompletnosé ztozonego formularza zgtoszeniowego;

19.2 weryfikuje siedzibe / miejsce prowadzenia dziatalnosSci przez przedsiebiorstwo;

19.3 weryfikuje wielko$¢ przedsiebiorstwa;

19.4 sprawdza wysokos¢ otrzymanej przez przedsiebiorstwo pomocy de minimis;

19.5 weryfikuje czy przedsiebiorstwo oraz podmioty z nim powigzane nie zostaty objete sankcjami;

19.6 weryfikuje czy Przedsiebiorca spetnia warunki do priorytetowego rozpatrywania dokumentéw
zgtoszeniowych wskazane w §3 ust. 3;

19.7 weryfikuje ryzyko wystgpienia podwadjnego finansowania.
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Operator moze weryfikowac¢ kwalifikowalnos$¢ przedsiebiorstwa na podstawie ogdlnodostepnych
rejestrow: np. CEiDG / KRS / REGON, system SHRIMP Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, aplikacja
SUDOP (System Udostepniania Danych O Pomocy), Polska Wywiadownia Gospodarcza, lista oséb i
podmiotéw, wzgledem ktérych stosowane sg $rodki sankcyjne, a ktére znajdujg sie w zatgcznikach do
regulacji unijnych oraz w rejestr zamieszczony na stronie MSWiA: https://www.gov.pl/web/mswia/lista-

osob-i-podmiotow-objetych-sankcjami i innych dostepnych portalach. W uzasadnionych przypadkach

Operator moze zgda¢ dodatkowych dokumentéw potwierdzajgcych kwalifikowalnosé przedsiebiorstwa.

W przypadku gdy formularz zgtoszeniowy jest poprawny, kompletny i przeszedt pozytywnie weryfikacje,
MSP w terminie do 3 (trzy) dni od dnia utworzenia listy rankingowej, otrzymuje informacje o zatwierdzeniu
zgtoszenia poprzez system i/lub drogg mailowa na adres mailowy wskazany w formularzu zgtoszeniowym —
do kontaktu. O kolejnosci MSP na liscie firm, ktérym przyznane zostanie wsparcie decyduje: liczba punktéw
za kryteria premiujgce oraz kolejnos¢ zgtoszen. Lista rankingowa bedzie tez publikowana na stronie
wskazanej w §2 ust. 8 w zaktadce ,,NEWS”.

W przypadku negatywnej weryfikacji Przedsiebiorcy nie przystuguje mozliwos¢ odwotania sie. Nie
wyklucza to mozliwosci ponownego sktadania dokumentdéw zgtoszeniowych w kolejnych naborach.
Waznos¢ dokumentéw zgtoszeniowych, ztozonych przez Przedsiebiorce wynosi 3 miesigce od dnia ich
wptywu do Operatora. Pozytywna decyzja o zakwalifikowaniu sie przedsiebiorstwa do projektu wazna jest
przez 60 (szescdziesigt) dni od dnia jej wydania.

Dokumenty ztozone przez Przedsiebiorce w ramach projektu nie podlegajg zwrotowi.

Po zakoriczeniu procedury rekrutacyjnej (otrzymaniu informacji o zakwalifikowaniu sie do udziatu w
projekcie) Przedsiebiorca zobowigzuje sie do dostarczenia w oryginale dokumentdéw zgtoszeniowych wraz
z zatacznikami i dokumentami zrédtowymi w formie papierowej do biura projektu: 14-400 Pastek, PI. Sw.
Wojciecha 3 (zapis nie dotyczy dokumentéw podpisanych podpisem kwalifikowalnym). Dokumenty w
formie papierowej muszg by¢ tozsame z zaakceptowanymi przez Operatora dokumentami ztozonymi
poprzez system, rozbieznosci pomiedzy wersja online a wersjg papierowg przekazang przez
Przedsiebiorce, spowodujg odrzucenie zgtoszenia. Ostateczny termin dostarczenia dokumentéw uptywa z
dniem ztozenia dokumentéw rozliczeniowych.

Przedsiebiorca w oryginale sktada co najmniej formularz zgtoszeniowy, karty zgtoszeniowe wraz z klauzulg
informacyjng oraz os$wiadczenie/-a dotyczace s$rodkow sankcyjnych dla podmiotéw powigzanych z
przedsiebiorcg. Formularz zgtoszeniowy powinien zosta¢ wydrukowany z systemu (OSl), kazda strona
dokumentu powinna by¢ parafowana, a caty dokument powinien zosta¢ podpisany w wskazanym miejscu
przez osoby uprawnione do reprezentowania przedsiebiorstwa, karty zgtoszeniowe wraz z klauzulg
informacyjng powinny by¢ podpisane dodatkowo przez osoby zgioszone do udziatu w projekcie,
natomiast pozostate zatgczniki i dokumenty powinny by¢ ztozone w oryginale lub kopii potwierdzonej za
zgodnos¢ z oryginatem przez osobe/y podpisujgca/e formularz zgtoszeniowy. W przypadku przedktadania
kopii dokumentdw, na pierwszej stronie danego dokumentu powinna znalez¢ sie pieczatka lub odreczna
adnotacja ,Za zgodnos$¢ z oryginatem” oraz dopisek ,,od strony 1 do strony XX” (nalezy poda¢ numer
ostatniej strony danego dokumentu) oraz data, podpis wraz z pieczatkg osoby potwierdzajgcej kopie za
zgodnos¢ z oryginatem.

Terminy wskazane w §5 Regulaminu mogg zosta¢ wydtuzone w przypadku duzej liczby zgtoszen oraz w
sytuacjach wymagajacych dodatkowej weryfikacji kwalifikowalnosci przedsiebiorstwa w zakresie: badania
powiazan kapitatowych i/lub osobowych, statusu MSP, poziomu wykorzystanej pomocy de minimis lub
innych mogacych mie¢ wptyw na kwalifikowalno$é¢ MSP.

Procedury projektu uwzgledniajg i zobowigzujg osoby odpowiedzialne za realizacje projektu do
przestrzegania zasad ochrony danych osobowych poprzez wdrozenie i stosowanie odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych stosownie do art. 24 Rozporzadzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) w szczegdlnosci w oparciu o obowigzujgca polityke ochrony danych.
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Procedury projektu uwzgledniajg i zobowigzujg osoby odpowiedzialne za realizacje projektu do zachowania

w tajemnicy wszelkich danych finansowych przedsiebiorstwa oraz dotyczacych wielkosci zatrudnienia w tym

przedsiebiorstwie. Gromadzone dane, o ktdrych mowa powyzej wykorzystywane bedg wytacznie w celu

weryfikacji przedsiebiorstwa oraz prawidtowej realizacji projektu.

Gromadzone dane, o ktorych mowa w ust. 29 powyzej bedg udostepniane jedynie w celu prawidtowego

wykonania projektu w tym rozliczania przyznanego wsparcia, Instytucji Zarzadzajgcej FEWM lub innej

instytucji uprawnionej do przeprowadzania kontroli na podstawie odrebnych przepiséw lub upowaznienia

wyzej wymienionych instytucji.

W ramach procedury rekrutacyjnej po zakwalifikowaniu sie do projektu kazdemu Przedsiebiorcy

przydzielany jest Doradca mobilny do zadan ktérego nalezy:

31.1 diagnozowanie potrzeb rozwojowych MSP;

31.2 sporzadzanie raportéw z diagnoz potrzeb rozwojowych MSP;

31.3 wsparcie techniczne przy poruszaniu sie po BUR w tym pomoc w obstudze BUR, przeglad dostepnej
oferty, wyszukiwanie adekwatnych ustug rozwojowych.

§6
Procedura delegowania uczestnikéw i uczestniczek do projektu

Z udziatu w projekcie mogga skorzysta¢ osoby, nalezgce do grupy docelowej projektu wskazanej w §3

Regulaminu, ktére:

1.1  ztozyty wraz z dokumentacja zgtoszeniowa, karte zgtoszeniowa wtasciciela/-ki i/lub pracownika/-cy z
klauzulg informacyjng. Dane zawarte w karcie zgtoszeniowej muszg by¢ zgodne ze stanem
faktycznym ze wzgledu na ich przetwarzanie w Systemie Monitorowania Europejskiego Funduszu
Spotecznego SM EFS;

1.2 zarejestrowaty sie w BUR;

1.3 zostaty przypisane do przedsiebiorstwa, ktorego sg wtascicielem lub w ktérym sg zatrudnione;

1.4  zgtosity sie na ustuge rozwojowa z BUR — w przypadku wiasciciela/-ki, lub w przypadku pracownika/-
cy zostaty zgtoszone przez Przedsiebiorce na ustuge rozwojowg z BUR z wykorzystaniem
przydzielonego Przedsiebiorcy ID wsparcia.

Uczestnik/-czka projektu, od momentu zgtoszenia udziatu w projekcie tj. od dnia ztozenia dokumentéow

wskazanych w ust. 1, pkt. 1.1 powyzej do dnia rozliczenia (refundacji) ustugi rozwojowej, z ktdrej

skorzystat/-a, musi byé pracownikiem (w rozumieniu definicji okreslonej w §1 ust. 24 Regulaminu)

Przedsiebiorstwa delegujgcego na ustugi rozwojowe. Utrata statusu pracownika wytgcza mozliwos¢ jego

udziatu w ustugach rozwojowych, a poniesione przez Przedsiebiorce koszty bedg stanowity koszty

niekwalifikowalne.

Przedsiebiorca reguluje samodzielnie kwestie zwigzane z zobowigzaniem pracownika do korzystania z ustugi

rozwojowej. Przedsiebiorce obcigzajg skutki przerwania przez pracownika/-ce udziatu w ustudze lub nie

osiggniecia przez pracownika/-ce efektu ksztatcenia bez wzgledu na przyczyne.

Przedsiebiorca zobowigzany jest do zapewnienia udziatu pracownikéw w ustudze rozwojowej na poziomie

100% frekwencji oraz do przekazywania do Operatora na adres zmianyfur3@screp.pl wszelkich informacji

zwigzanych ze zmiang dotyczacg ich udziatu.

Uczestnicy/-czki projektu, zobowigzani/-e s3 do przekazania Operatorowi informacji dotyczgcych ich
sytuacji po zakonczeniu udziatu w projekcie (do 4 tygodni od zakonczenia udziatu), zgodnie z zakresem
danych okreslonych w Wytycznych dotyczgcych monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow
na lata 2021-2027.

§7
Procedura udzielania i rozliczania wsparcia
Przedsiebiorca jest zobowigzany w terminie do 3 (trzy) dni od dnia przekazania Przedsiebiorcy w formie
elektronicznej dokumentu diagnozy potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa (zakres diagnozy zostat
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okreslony w §4 Regulaminu), do zapoznania sie z dokumentem, zatwierdzenia dokumentu poprzez ztozenie
podpisu lub wniesienia uwag w formie pisemnej ze wskazaniem zakresu niezgodnosci.
Operator w terminie do 5 (pie¢) dni od dnia zatwierdzenia przez Przedsiebiorce dokumentu diagnozy
potrzeb rozwojowych, przydziela MSP w BUR indywidualny numer ID wsparcia. Nadany przez Operatora
numer ID wsparcia zobowigzuje Przedsiebiorce do wykorzystania go w momencie zapisu na ustuge
rozwojowg / ustugi rozwojowe dostepne w BUR wytgcznie z opcjg ,,mozliwosé dofinansowania”, ale
dopiero po zawarciu umowy wsparcia.
Réwnoczeénie z nadaniem ID wsparcia, Operator zawiera z Przedsiebiorca umowe wsparcia, w ramach
ktérej udziela Przedsiebiorcy limitu na kwote wsparcia (czyli na wartos¢ refundacji kosztow poniesionych
na zakup ustug rozwojowych). Za dzier zawarcia umowy wsparcia przyjmuje sie dzien wskazany w umowie
wsparcia. Nie podpisanie przez Przedsiebiorce umowy wsparcia w terminie wyznaczonym przez Operatora
jest réwnoznaczne z odstgpieniem Przedsigbiorcy od udziatu w projekcie. W takich przypadkach umowa
wsparcia jest anulowana, a formularz zgtoszeniowy otrzymuje status ,,odrzucony”. W momencie podpisania
umowy wsparcia Operator przekazuje przedsiebiorstwu zaswiadczenie o przyznanej pomocy de minimis.
Przed wygenerowaniem umowy wsparcia, Przedsiebiorca zobowigzany jest dostarczy¢ Operatorowi:
4.1  Zaswiadczenia dotyczgce nieposiadania zalegtosci z tytutu naleznosci publicznoprawnych;
4.2  Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis - zatacznik do
Regulaminu;
4.3 Oswiadczenie dotyczgce otrzymanej pomocy de minimis, (oSwiadczenie bedzie dostepne na stronie
wskazanej w §2 ust. 8 w zaktadce ,,Do pobrania”);
4.4  Oswiadczenie dotyczace sSrodkéw sankcyjnych, (oswiadczenie bedzie dostepne na stronie wskazanej
w §2 ust. 8 w zaktadce ,,Do pobrania”);
4.5 Oswiadczenie/-a dotyczace $rodkdéw sankcyjnych dla firm powigzanych z przedsiebiorcg (o ile
dotyczy), zatgcznik do Regulaminu.
Umowa wsparcia okresla, w szczegdlnosci: osSwiadczenia Przedsiebiorcy, przedmiot umowy, ID wsparcia,
wysokos¢ przyznanego limitu, pomoc de minimis, warunki refundacji kwalifikowalnych kosztéw ustug
rozwojowych, poziom refundacji, monitoring i kontrole. Operator wyklucza modyfikacje tresci
dokumentéw przez Przedsiebiorce lub podmioty uprawnione do reprezentowania przedsiebiorstwa.
Wprowadzenie jakiejkolwiek zmiany przez Przedsiebiorce skutkowaé bedzie odrzuceniem dokumentu, a
przez to brakiem mozliwosci zawarcia umowy.
Umowa wsparcia oraz wymagane dokumenty i/lub o$wiadczenia sktadane przez przedsiebiorstwo powinny
by¢ podpisane i ostemplowane w miejscach do tego przewidzianych przez osobe/y upowazniong/e do
reprezentacji danego przedsiebiorstwa (zgodnie z CEiDG lub KRS). Jezeli upowaznienie do podpisania
dokumentéw lub oswiadczen w imieniu danego przedsiebiorstwa wynika z udzielonego okreslonej osobie
petnomocnictwa, powinno to by¢ petnomocnictwo szczegdlne, zawierajgce podpis osoby udzielajgcej
petnomocnictwa, ktére musi by¢ zatagczone do przekazywanych dokumentéw. W tym celu istnieje
mozliwosc¢ skorzystania z petnomocnictwa, udostepnionego przez Operatora na stronie wskazanej w §2 ust.
8 w zaktadce ,,Dokumenty do pobrania”.
Przedsiebiorca jest zobowigzany w terminie do 21 dni od dnia zawarcia umowy wsparcia do skorzystania z
pierwszej ustugi rozwojowej za posrednictwem BUR czyli do zapisu na ustuge i jej rozpoczecia, z
wykorzystaniem nadanego mu indywidualnego numeru ID wsparcia.
Przedsiebiorca dokonuje samodzielnego wyboru ustug rozwojowych z BUR, odpowiadajgcych w
najwiekszym stopniu na jego aktualne potrzeby, z ktérych chciatby skorzystaé, a ktére musza by¢ zgodne z
celami rozwojowymi MSP wskazanymi w diagnozie potrzeb rozwojowych oraz minimalnymi wymaganiami
dotyczacymi ustug rozwojowych wskazanymi w §7 ust. 23 Regulaminu. W przypadku braku zgodnosci
wybranej przez Przedsiebiorce ustugi rozwojowej z celami rozwojowymi przedsiebiorstwa oraz
rekomendacjami edukacyjnymi okreslonymi w diagnozie potrzeb rozwojowych, Operator moze odmowic
refundacji kosztéw tej ustugi i/lub realizacji umowy wsparcia.
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Przed rozpoczeciem ustugi rozwojowej Przedsiebiorca zawiera z Dostawcg ustugi rozwojowej umowe na
jej realizacje. W tym celu istnieje mozliwos¢ skorzystania z wzoru umowy, udostepnionej przez Operatora
na stronie wskazanej w §2 ust. 8 w zaktadce ,,Dokumenty do pobrania”.

Potwierdzeniem wyboru ustugi jest przekazanie przez Przedsigbiorce do Operatora karty ustugi z BUR w
terminie co najmniej 14 (czternascie) dni przed dniem rozpoczecia ustugi rozwojowe]. Karta ustugi jest
weryfikowana przez Operatora pod wzgledem poprawnosci jej wypetnienia w tym doswiadczenia
treneréw/doradcow oraz wpisywania sie w zakres wsparcia okreslony w diagnozie potrzeb rozwojowych.
Karta ustugi moze by¢ jednokrotnie poprawiana. Przedsiebiorca przekazuje poprawiong karte ustugi w
terminie wyznaczonym przez Operatora. Brak poprawionej karty skutkuje brakiem akceptacji karty ustugi
przez Operatora co wyklucza jej realizacje i refundacje kosztéw poniesionych przez Przedsigbiorce na jej
zakup.

Przekazanie przez Przedsiebiorce karty ustugi rozwojowej z BUR w terminie krétszym niz wskazany w ust.
10 powyzej moze skutkowa¢ odmowag weryfikacji karty ustugi.

Operator jest zobowigzany do weryfikacji racjonalnosci kosztéw ustug rozwojowych wybranych przez
Przedsiebiorcéw z BUR, tzn. wydatki na ustuge rozwojowg muszg by¢ dokonywane w sposdb celowy i
racjonalny, z zachowaniem zasady uzyskiwania najlepszych efektéw z danych naktadéw oraz optymalnego
doboru metod i srodkow stuzgcych osiggnieciu zatozonych celéw. W tym celu Operator w ramach walidacji
karty ustugi dokonuje takze weryfikacji ceny rynkowej pojedynczej ustugi rozwojowej w przeliczeniu na
godzine szkoleniowg/doradcza w odniesieniu do wojewddztwa warminsko-mazurskiego. W przypadku
braku szczegétowych danych za ostatnie 12 miesiecy w odniesieniu do wojewddztwa Operator moze
zastosowac sie do danych wynikajgcych z opcji ,,ogétem” tj. danych dla wszystkich wojewddztw tgcznie.
Weryfikacja ceny dokonywana jest przed rozpoczeciem ustugi rozwojowej w oparciu o ceny co najmniej 3
ustug rozwojowych z danej kategorii (Il kwartyl) zamieszczonych w BUR. Narzedzie do weryfikacji dostepne
jest pod adresem https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/wyszukiwarka/porownywarka. W przypadku razgco

zawyzonej ceny ustugi rozwojowej Operator moze odmowic udzielenia wsparcia.
Po zakoriczeniu walidacji, MSP otrzymuje powiadomienie o wyniku weryfikacji karty ustugi na adres e-mail
wskazany w formularzu zgtoszeniowym ,do kontaktu”.
Przedsiebiorstwo moze w ramach projektu skorzysta¢ wytgcznie z ustug pozytywnie zwalidowanych przez
Operatora oraz moze zapisa¢ w BUR pracownikow tylko na ustugi pozytywnie zwalidowane dla kazdego
uczestnika.
Przedsiebiorca moze skorzysta¢ w ramach jednej umowy wsparcia z wiecej niz jednej ustugi rozwojowe;j.
Realizacja ustugi rozwojowej, o dofinansowanie ktorej ubiega sie Przedsiebiorca, powinna rozpocza¢ sie i
zakonczy¢ w terminach waznosci wsparcia, na ktérego dofinansowanie zawarto umowe wsparcia z
uwzglednieniem zapisow okreslonych w ust. 7 powyze;j.
W przypadku zapisania sie na ustuge rozwojowa za posrednictwem BUR:
17.1 bez wykorzystania przydzielonego numeru ID wsparcia, Operator uzna koszty ustug rozwojowych za
niekwalifikowane;
17.2 przed zawarciem umowy wsparcia, Operator uzna koszty ustug rozwojowych za niekwalifikowane.
W przypadku zmian zwigzanych z realizacjg ustugi rozwojowej, Przedsiebiorca zobowigzany jest w terminie
do 2 (dwa) dni od zaistnienia okolicznosci uzasadniajgcych zmiany, przekaza¢ do Operatora za pomocga
poczty elektronicznej na adres: zmianyfur3@screp.pl lub pisemnie na adres biura projektu, informacje o
wszelkich zmianach takze tych dotyczacych nieobecnosci uczestnikow ustugi. Brak informacji lub
przekazanie informacji w czasie krétszym niz 2 dni przed dniem rozpoczecia ustugi moze skutkowac
uznaniem kosztow ustugi rozwojowej za wydatek niekwalifikowalny. Operator w uzasadnionych
przypadkach np. sytuacjach nagtych i nieprzewidywalnych dopuszcza mozliwos¢ przestania w/w informacji
w momencie ich zaistnienia. Kazda przesytana informacja powinna dodatkowo zawiera¢ dane identyfikujgce
ustuge i jej uczestnikdéw tj. nazwe i numer ustugi, nazwe Dostawcy ustugi, nazwe przedsiebiorstwa
korzystajgcego z ustugi, imie i nazwisko uczestnika/-czki. W szczegdlnych przypadkach Operator dopuszcza
przesytanie w/w informacji przez Dostawcow ustug.
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Jezeli zakres przekazywanych planowanych i nieplanowanych zmian w ustudze rozwojowej dotyczy m.in.

19.1 zmiany terminu i miejsca realizacji ustugi rozwojowej — wymagana jest zgoda Operatora;

19.2  zmiany innych zapiséw niz te wskazane w pkt. 19.1 powyzej, a zawartych w karcie ustugi z BUR —wymagana
jest ponowna walidacja i akceptacja karty ustugi przez Operatora;

19.3 zmiany w udziale uczestnikdw/-czek projektu w ustudze rozwojowej — Operator wymaga dokumentu
uzasadniajgcego zmiane/brak uczestnictwa w ustudze. Weryfikacja udziatu w ustudze rozwojowej
dokonywana jest na etapie rozliczania ustugi w oparciu o oswiadczenia i dokumenty zrédtowe np.
listy obecnosci, raporty z logowan.

Po zakonczeniu ustugi rozwojowe] Przedsiebiorca i jego pracownicy wypetniajg ankiete oceniajacy ustuge

zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych. Ocena dokonywana jest przez uczestnika/-czke ustugi i

jego/jej pracodawce. W przypadku jednoosobowych dziatalnosci wtasciciel/-ka firmy jest zobowigzany/-a

wypetni¢ ankiete dwukrotnie jako pracodawca i jako pracownik/-a. Brak oceny skutkuje wstrzymaniem
wyptaty refundacji kosztéw ustugi rozwojowej do czasu uzupetnienia oceny.

Przedsiebiorca dokonuje ptatnosci za ustuge rozwojowg w wysokosci 100% wartosci brutto ustugi w formie

bezgotowkowej z konta przedsiebiorstwa w terminie wskazanym przez Dostawce ustug rozwojowych.

Wszelkie wydatki poniesione przez Przedsiebiorce na zakup ustug rozwojowych przed zawarciem z

Operatorem umowy wsparcia s niekwalifikowalne.

Realizacja ustugi rozwojowej / ustug rozwojowych objetych wsparciem w ramach projektu powinna by¢

realizowana z uwzglednieniem minimalnych wymagan dotyczacych ustug rozwojowych tj.:

23.1 ustugi rozwojowe realizowane przez BUR powinny by¢ zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa,
aktualnym regulaminem BUR i aktualnymi wytycznymi BUR dotyczacymi $wiadczenia ustug
rozwojowych niezaleznie od ich formy. Dostawcy ustug sg zobowigzani do realizacji ustug
rozwojowych zgodnie z danymi okreslonymi w kartach ustug;

23.2  ustugi rozwojowe co do zasady powinny by¢ realizowane na terenie Polski. W szczegdlnych
przypadkach Instytucja Zarzadzajagca moze wyrazi¢ zgode na kwalifikowanie kosztow ustugi
rozwojowej realizowanej poza granicami kraju, gdy dana ustuga rozwojowa nie moze by¢
zrealizowana ze wzgleddw merytorycznych, technicznych, organizacyjnych lub formalnych na
terenie Polski;

23.3 liczba godzin zaje¢ w ciggu jednego dnia ustugi rozwojowej nie moze by¢ wieksza niz 8 godzin.
Uczestnicy/-czki w trakcie kazdego dnia zaje¢ trwajgcego wiecej niz 4 godziny majg prawo do co
najmniej 1 przerwy, trwajacej co najmniej 15 minut, przerwy powinny by¢ wykazane w
harmonogramach w kartach ustugi z BUR. Zajecia nie mogg zaczynac i konczy¢ sie przerwg. W
uzasadnionych przypadkach tj. kiedy liczba godzin praktycznych stanowi co najmniej 50% czasu
trwania ustugi w danym dniu, liczba godzin zaje¢ w tym dniu ustugi moze by¢ wieksza niz 8;

23.4 po zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej, uczestnik/-czka otrzymuje odpowiednie
zaswiadczenie / certyfikat o jej ukoriczeniu. Warunkiem otrzymania dokumentu jest uczestnictwo
w 100% zajec ustugi rozwojowej oraz uzyskanie pozytywnego wyniku walidacji. Wydatki zwigzane
z udziatem w ustudze rozwojowej osoby, ktéra nie uzyska zaswiadczenia / certyfikatu beda
niekwalifikowalne;

23.5 ustugi rozwojowe mogg byc realizowane zaréwno w formie stacjonarnej jak i zdalnej realizowanej w
czasie rzeczywistym. Ustugi realizowane zdalnie w czasie rzeczywistym to ustugi odbywajace sie z
wykorzystaniem potaczen on-line w taki sposdb, ze trener / doradca prowadzi ustuge w czasie
rzeczywistym, w formie umozliwiajacej przekazanie i utrwalenie tresci okreslonych w programie
ustugi, w tym celu niezbedne jest wyposazenie trenera i uczestnika ustugi co najmniej w kamere i
mikrofon. W przypadku szkolen liczba uczestnikdw musi umozliwié¢ wszystkim interaktywng swobode
udziatu we wszystkich przewidzianych elementach zaje¢ (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat, testy,
ankiety, wspétdzielenie ekranu itp.). Materiaty dydaktyczne mogg przybrac¢ forme e-podrecznikow,
plikéw dokumentdw przygotowanych w dowolnym formacie, materiatéw VOD, itp.;
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23.8
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23.11
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w przypadku realizacji ustug rozwojowych zdalnie w czasie rzeczywistym, Dostawca ustugi bedzie
zobowigzany do przekazania Operatorowi co najmniej 3 (trzy) dni przed rozpoczeciem ustugi
nastepujgcych informacji w formie karty dostepu do ustugi zdalnej (wersja edytowalna), a
dotyczacych:
— platformy / rodzaju komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga;
— minimalnych wymagan sprzetowych, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika;
— minimalnych wymagan dotyczacych parametrow tacza sieciowego, jakim musi dysponowaé
uczestnik;
— niezbednego oprogramowania umozliwiajgcego uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i
materiatéw;
— okresu waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w ustudze on-line;
w przypadku ustugi doradczej wymagane jest, aby co najmniej 70% czasu trwania tej ustugi odbywato
sie w formie bezposredniego spotkania /- z osobami korzystajgcymi z doradztwa np. w siedzibie
przedsiebiorstwa lub zdalnie;
kwalifikacje i doswiadczenie trenera prowadzgcego ustuge rozwojowg powinny by¢ adekwatne do
tematyki prowadzonych zaje¢ i powinny by¢ szczegdétowo opisane w karcie ustugi. Dostawca ustugi
wskazuje w karcie ustugi doswiadczenie zawodowe lub kwalifikacje dotyczace trenera oraz osoby
walidujacej zdobyte nie wczesniej niz 5 lat przed data wprowadzenia danych dotyczacych ustugi;
uczestnictwo w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zostaé potwierdzone przez uczestnika/-czki
wiasnorecznym podpisem ztozonym na udostepnionej przez organizatora szkolenia / doradztwa
liscie. W przypadku ustug rozwojowych w formie zdalnej w czasie rzeczywistym, potwierdzeniem
beda m.in. raporty z logowania, w przypadku ustug doradczych - dokumentacja wytworzona na
zakonczenie realizacji ustugi (doradztwo), podpisana przez Przedsiebiorce i wykonawce ustugi. Ustugi
w przypadku, ktérych nie ma mozliwosci potwierdzenia ich realizacji w tym czasu ich trwania sg
niekwalifikowalne m.in. ustuga realizowana w formie zdalnej;
proces walidacji stanowi nieodtaczny element ustugi rozwojowej, co oznacza, ze powinien sie on
odbywa¢ w ramach ustugi rozwojowej, ktorej dotyczy, a tym samym zosta¢ uwzgledniony w
szczegdétowym harmonogramie tej ustugi oraz zosta¢ wliczony w sume godzin czasu trwania tej
ustugi. Kluczowe znaczenie ma rozdzielnos¢ funkcji procesu ksztatcenia i procesu walidacji, co
oznacza, ze proces walidacji albo powinien by¢ przeprowadzony przez firme zewnetrzng w stosunku
do Dostawcy ustug, albo w ramach jednej ustugi Dostawca ustug zapewnia inng osobe do
przeprowadzenia walidacji niz do procesu ksztatcenia. Osoby walidujace, tak jak trenerzy i doradcy,
sg osobami zaangazowanymi w prowadzenie ustugi rozwojowej. Kompetencje osoby walidujacej
muszg spetnia¢é wymagania w zakresie potencjatu kadrowego, okreslonego w §6 rozporzadzenia
Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r. Dlatego tez funkcje walidatora
powinna petni¢ osoba o odpowiednim przygotowaniu merytorycznym i praktycznym do
przeprowadzenia weryfikacji efektow uczenia sie wskazanych w karcie ustugi dla danej kompetencji
lub kwalifikacji. Informacje dotyczgce oséb prowadzacych, wtym oséb walidujgcych ustugi
rozwojowe powinny by¢ zawarte w karcie ustugi z BUR z uwzglednieniem nastepujgcych danych: imie
i nazwisko, adres e-mail, opis doswiadczenia (doswiadczenie braniowe oraz doswiadczenie
dotyczace weryfikacji wiedzy i umiejetnosci, zdobyte nie wczesniej niz 5 lat od daty wprowadzenia
szczegbtowych danych dotyczacych oferowanej ustugi);
nie ma mozliwosci powierzenia przez Dostawce ustug realizacji catosci ustugi rozwojowej
wspotfinansowanej ze Srodkédw publicznych innym Dostawcom ustug. W tym przypadku
zastosowanie majg zapisy Regulaminu BUR §7 ust. 25-29. Informacje dotyczace powierzania
realizacji ustug zostaly zamieszczone przez PARP pod adresem: https://serwis-
uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/content/article/86759:czy-wiesz-w-jaki-sposob-mozesz-

powierzyc-realizacje-czesci-uslugi-rozwojowej-wspolfinansowanej-ze-srodkow-publicznych-innym-
odmiotom
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23.12 w przypadku ustug rozwojowych, w ktorych zainteresowanie udziatem wyrazi osoba ze szczegdlnymi

23.13

potrzebami w rozumieniu art. 2 pkt 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. z 2024 r. poz. 1411), Dostawca ustug nie ma prawa
odmoéwic $wiadczenia ustugi rozwojowej tej osobie oraz ma obowigzek zapewni¢ na jej wniosek
materiaty dydaktyczne dostosowane do jej potrzeb, a takze wypetni¢ wymagania w zakresie
dostepnosci ustug, o ktérych mowa w art. 6 pkt 1i 2 oraz pkt 3 lit. a, b i d tej ustawy;

miejsce realizacji oraz dokumenty dotyczgce ustugi rozwojowej, w ktdrych uczestniczyé bedzie
przedsiebiorstwo / uczestnik/-czka projektu powinny zawiera¢ co najmniej oznaczenie, iz s3
realizowane w ramach programu Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur na lata 2021-2027,
wspotfinansowanego ze srodkdw europejskich tj. Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+).
Szczegoty dotyczace logotypow znajdujg sie na stronie
https://funduszeeuropejskie.warmia.mazury.pl/artykuly/19/obowiazki-informacyjno-promocyjne.

Cena ustugi rozwojowej wymieniona w dokumentach rozliczeniowych musi by¢ zgodna z ceng wskazang w

zwalidowanej karcie ustugi z BUR. W przypadku, gdy cena ustugi rozwojowej jest nizsza niz wskazana w

karcie ustugi, Operator dokonuje refundacji kosztéw ustugi do wysokosci wynikajacej z faktury za

zrealizowang ustuge rozwojowa. Jezeli cena ustugi jest wyzsza Operator dokonuje refundacji tylko do

wysokosci wskazanej w umowie wsparcia.

Przedsiebiorca przekazuje Operatorowi poprzez system dokumenty rozliczeniowe w ciggu 10 (dziesiec) dni

od zakonczenia realizacji ustugi rozwojowej tj. wniosek o wyptate refundacji kosztéw ustugi rozwojowej w

ramach projektu (wniosek bedzie dostepny na stronie wskazanej w §2 ust. 8 w zaktadce ,Do pobrania”)

wraz z n/w zatgcznikami (do kazdej ustugi rozwojowej nalezy ztozy¢ jeden wniosek):

25.1

25.2

25.3
254

25.5

25.6

dokument ksiegowy potwierdzajgcy poniesienie kosztu (np. faktura VAT) zawierajacy co najmniej
informacje dotyczace zrealizowane] ustugi: dane przedsiebiorstwa, tytutu ustugi rozwojowej, 1D
ustugi, ID wsparcia, liczbe godzin ustugi rozwojowej, imie i nazwisko uczestnikdw ustugi. Data
sprzedazy i wystawienia faktury nie moze wykracza¢ poza daty okreslone w umowie wsparcia.
Dostawca ustugi jest zobowigzany na uzasadnione wezwanie Przedsiebiorcy do wystawienia noty
korygujgcej w terminie 7 dni od dnia wezwania (o ile dotyczy);

dokument potwierdzajacy dokonanie ptatnosci w formie bezgotéwkowej za ustuge rozwojowg w
petnej wysokosci tj. w kwocie brutto: wycigg bankowy i/lub potwierdzenie dokonania przelewu
(optata za ustugi rozwojowe musi zosta¢ dokonana w catosci);

oryginat lub kopia umowy zawarte]j przez Przedsiebiorce z Dostawcg rozliczanej ustugi rozwojowej;
dokument potwierdzajgcy zakonczenie ustugi rozwojowej, zawierajgcy nastepujgce informacje: tytut
ustugi rozwojowej, numer identyfikacyjny ustugi rozwojowej, numer identyfikacyjny nadany w
systemie informatycznym (ID wsparcia), dane Przedsiebiorcy, date Swiadczenia ustugi rozwojowej,
liczbe godzin ustugi rozwojowej, informacje na temat efektéw uczenia sie (w przypadku ustugi
prowadzacej do nabycia kompetencji, réwniez potwierdzenie, iz walidacja zostata przeprowadzona
w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria weryfikacji oraz, ze zostaty zastosowane
rozwigzania zapewniajgce rozdzielenie proceséw ksztatcenia od walidacji) lub innych osiggnietych
efektow tych ustug, oraz kod kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata
na celu przygotowanie do uzyskania kwalifikacji, zgodny z kodem wskazanym w opublikowanej
informacji o ustudze rozwojowej, jezeli uczestnik ustugi nabyt te kwalifikacje. Dostawca ustugi
wystawia na uzasadnione wezwanie Przedsiebiorcy korekte zaswiadczenia w terminie 7 dni od dnia
wezwania (o ile dotyczy);

w przypadku ustugi prowadzacej do uzyskania kwalifikacji — kopia dokumentu potwierdzajgcego
nabycie kwalifikacji (np. kopia prawa jazdy, kopia zaswiadczenia kwalifikacyjnego wydanego przez
UDT, kopie $wiadectwa kwalifikacyjnego wydanego przez SIMP/SEP itp.);

w przypadku ustugi rozwojowej realizowanej w formie doradztwa, mentoringu, coachingu —
formularz wykonania ustugi doradczej (formularz bedzie dostepny na stronie wskazanej w §2 ust. 8
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w zaktadce ,Do pobrania”) wraz z dokumentami (o ile dotyczy) potwierdzajacymi wykonanie ustugi
rozwojowej, tj. raporty, analizy, zaakceptowane przez Przedsiebiorce;

25.7 dokonanie oceny ustugi rozwojowej przez pracownika i pracodawce w formie ankiety;

25.8 w przypadku ustug realizowanych w formie stacjonarnej lub mieszanej précz w/w dokumentéw dot.
ustugi szkoleniowe] / doradczej Uczestnik/-czka projektu przedktada - listy obecnosci potwierdzajace
uczestnictwo w ustudze rozwojowej, zawierajagce co najmniej: nazwe Dostawcy ustugi, imie i
nazwisko osoby realizujgcej ustuge, ktora zostata wskazana w karcie ustugi, nazwe i numer ustugi,
imie i nazwisko Uczestnika/-czki ustugi, daty realizacji ustugi oraz podpisy Uczestnika/-czki ustugi
potwierdzajace uczestnictwo w kazdym dniu realizacji ustugi;

25.9 w przypadku ustug realizowanych w formie zdalnej w czasie rzeczywistym procz w/w dokumentéw
dot. ustugi szkoleniowej / doradczej Przedsiebiorca przedktada wygenerowane z systemu / portalu
raporty w formacie pdf, umozliwiajgce Operatorowi identyfikacje narzedzia, ustugi i uczestnika oraz
dokumentujace aktywnosé uzytkownikéw korzystajgcych z ustug rozwojowych. Wydruk powinien
zawierac co najmniej: nazwe Dostawcy ustugi lub imie i nazwisko osoby realizujgcej ustuge wskazanej
w karcie ustugi, nazwe ustugi, dane uzytkownika (imie i nazwisko uczestnika ustugi oraz identyfikator
tj. adres IP lub adres e-mail), informacje kiedy uczestnik rozpoczat i zakorczyt ustuge, wskazanie dni
i godzin aktywnosci uczestnika od zalogowania do wylogowania sie z systemu oraz co najmniej 2
zrzuty z ekranu z kazdej ustugi, wykonane w réznych godzinach i w réznych dniach realizacji ustugi
rozwojowej z wyraznym wizerunkiem Uczestnikdw/-czek ustugi;

25.10 inne zwigzane z zrealizowang ustugg rozwojowa np. listy obecnosci.

Nie ztozenie dokumentow rozliczeniowych wskazanych w ust. 25 powyzej, w terminie okreslonym w ust. 25

powyzej moze skutkowaé wydtuzeniem okresu ich weryfikacji i/lub brakiem refundacji ze wzgledu na brak

dostepnosci srodkdéw bedgcych w dyspozycji Operatora.

Operator w terminie do 10 (dziesie¢) dni od otrzymania od Przedsiebiorcy wszelkich wymaganych

dokumentéw wskazanych w ust. 25 powyzej dokona ich weryfikacji pod wzgledem formalnym i

merytorycznym. Termin na weryfikacje i zatwierdzenie dokumentéw rozliczeniowych moze zostac

zawieszony w przypadku potrzeby uzyskania dodatkowych wyjasnien lub korekt w zakresie dokumentéw

rozliczeniowych, lub potrzeby wyjasnienia kwalifikowalnosci wydatku. W uzasadnionych przypadkach, w

szczegoblnosci w przypadku duzej liczby ztozonych dokumentdw, termin ten moze zosta¢ wydtuzony, o czym

Operator bedzie informowat na biezgco za pomocg strony internetowej i/lub mediéw spotecznosciowych.

W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub koniecznosci ztozenia wyjasnien do ztozonych przez

Przedsiebiorce dokumentow rozliczeniowych, Przedsiebiorca zostanie wezwany do ich uzupetnienia lub

ztozenia dodatkowych wyjasnien za posrednictwem poczty elektronicznej z wykorzystaniem adresu e-mail

,0d kontaktu” lub pisemnie, w wyznaczonym przez Operatora terminie. Nieztozenie przez Przedsiebiorce

wyjasnien / dokumentéw w terminie wyznaczonym przez Operatora réwnoznaczne jest z brakiem

refundacji kosztow ustug rozwojowych.

Wyptata refundacji jest mozliwa, gdy Operator posiada $rodki finansowe na subkoncie utworzonym na

potrzeby realizacji projektu.

Niedozwolone, w ramach projektu, jest podwdjne finansowanie wydatkéw. Podwdjne finansowanie

oznacza w szczegolnosci:

30.1 wiecej niz jednokrotne przedstawienie do rozliczenia tego samego wydatku albo tej samej czesci
wydatku ze srodkéw europejskich w jakiejkolwiek formie (w szczegdlnosci dotacji, pozyczki,
gwarancji/poreczenia);

30.2 otrzymanie na wydatki kwalifikowane bezzwrotnej pomocy finansowej z kilku zrodet (krajowych,
europejskich lub innych) w wysokosci tgcznie przekraczajgcej 100% wydatkéw kwalifikowanych
ustugi rozwojowej;

30.3 zrefundowanie kosztéw podatku VAT ze srodkdw europejskich, a nastepnie odzyskanie tego podatku
ze $rodkdéw budzetu panstwa na podstawie ustawy z dnia 11.03.2004r. o podatku od towardéw i
ustug.
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§8
Podatek od towarow i ustug (VAT)

Koszt ustugi rozwojowej moze uwzglednia¢ podatek od towardw i ustug (VAT) wytacznie w przypadku, gdy
zostat on faktycznie poniesiony przez Przedsiebiorce oraz gdy brak jest prawnej mozliwosci odzyskania go
na mocy prawa krajowego. Przedsiebiorca zobowigzany jest do przedtozenia dokumentdéw niezbednych do
ustalenia statusu podatnika VAT, w celu ustalenia kwoty brutto lub netto udzielonego wsparcia, od ktodrej
Przedsiebiorca bedzie miat mozliwosé uzyskania refundaciji.

Warunkiem uznania, iz VAT bedzie stanowit koszt kwalifikowalny jest przedtozenie przez Przedsiebiorce na
etapie rekrutacji, zawarcia umowy wsparcia i refundacji oSwiadczenia dotyczacego kwalifikowalnosci VAT.
Operator weryfikuje poprawng kwalifikowalnos¢ VAT przedsiebiorstwa zgodnie ze ztozonym przez
Przedsiebiorce o$wiadczeniem oraz z wykorzystaniem wyszukiwarki Ministerstwa Finanséw
https://www.podatki.gov.pl/wykaz-podatnikow-vat-wyszukiwarka,  https://ppuslugi.mf.gov.pl/ /. W

szczegblnych przypadkach Operator moze zazadaé¢ od Przedsiebiorcy indywidualnej interpretacji
podatkowej, wydanej przez uprawniony organ. Indywidualna interpretacja podatkowa musi dotyczyc
sytuacji tozsamej z sytuacjg wystepujagcg w projekcie tj. mozliwos¢ uznania podatku VAT od ustug
rozwojowych (w tym szkoleniowych) za kwalifikowalny i musi potwierdzaé fakt braku prawnej mozliwosci
obnizenia podatku VAT lub ubiegania sie o zwrot zaptaconego podatku VAT.

W przypadku, w ktérym Przedsiebiorca nie ma prawnej mozliwosci odzyskania podatku VAT, a co za tym
idzie VAT stanowi koszt kwalifikowalny, wartos¢ refundacji ustugi rozwojowej wyliczana jest w odniesieniu
do kosztu brutto ustugi rozwojowe;j.

W przypadku, w ktérym Przedsiebiorca ma prawng mozliwos¢ odzyskania podatku VAT, a co za tym idzie
VAT stanowi koszt niekwalifikowalny, wartos¢ refundacji ustugi rozwojowej wyliczana jest w odniesieniu do
kosztu netto ustugi rozwojowe;.

W przypadku ustugi rozwojowej realizowanej w formie doradztwa, wartos¢ refundacji ustug rozwojowych
wyliczana jest zawsze w odniesieniu do kosztu netto ustugi rozwojowe;j.

Wsparcie w postaci refundacji kwalifikowalnych kosztéw ustugi rozwojowej poniesionych przez
Przedsiebiorce jest zwigzane tylko i wyfacznie z obszarem prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, co
warunkuje sposdb kwalifikacji podatku VAT.

Ustugi rozwojowe realizowane w formie szkolen finansowane w catosci (lub co najmniej w 70%) ze Srodkéw
publicznych, stanowigce ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania zawodowego podlegajg
zwolnieniu z podatku VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug, lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie
zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz warunkdéw stosowania tych zwolnien.

§9
Refundacja kosztow ustug rozwojowych

Refundacja kosztow ustugi rozwojowej nastepuje po spetnieniu tacznie ponizszych warunkow:

1.1 umowa wsparcia zostata zawarta przed rozpoczeciem realizacji ustugi rozwojowej, a Przedsiebiorca
dostarczyt wszystkie wymagane zatgczniki i dokumenty;

1.2 ustuga rozwojowa zostata wybrana z BUR, a zgtoszenie na ustuge rozwojowgq zostato zrealizowane za
posrednictwem BUR z wykorzystaniem nadanego Przedsiebiorcy numeru ID wsparcia;

1.3 Przedsiebiorca skorzystat z ustugi rozwojowej zgodnej z diagnozg potrzeb rozwojowych
przedsiebiorstwa;

14 ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zwalidowang i zaakceptowana przez Operatora
karta ustugi z BUR, aktualnym regulaminem rekrutacji i uczestnictwa w projekcie i aktualnym
regulaminem BUR;

1.5  wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej;
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1.6 wydatek zostat prawidtowo udokumentowany;

1.7  dokonano zaptaty w formie bezgotéwkowej, 100% wartosci brutto ustugi rozwojowej na rzecz
Dostawcy ustugi rozwojowej;

1.8  cena ustugi rozwojowej opisana w dokumentach ksiegowych Przedsiebiorcy jest nizsza lub réwna
cenie wskazanej w zwalidowanej karcie ustugi z BUR;

1.9  wniesienia przez Przedsiebiorce wktadu wtasnego w wymaganej formie i wysokosci;

1.10 koszt ustugi rozwojowej nie jest wiekszy niz roczny obrét z dziatalnosci gospodarczej
przedsiebiorstwa. Operator przeanalizuje ostatni zamkniety i zatwierdzony rok obrachunkowy oraz
uwzgledni catkowitg wartos¢ wszystkich ustug rozwojowych zaplanowanych dla danej firmy w danym
roku;

1.11 Przedsiebiorca przedtozyt potwierdzenie wykonania / ukoriczenia ustugi rozwojowej: zaswiadczenie /
certyfikat lub kopia zaswiadczenia / certyfikatu poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem;

1.12 pracownik delegowany na ustuge uczestniczyt w 100% zajec¢ ustugi rozwojowej oraz uzyskat
pozytywny wynik walidacji chyba, ze przepisy prawa stanowig inaczej;

1.13 ustuga rozwojowa zakonczyta sie wypetnieniem przez Przedsiebiorce i jego pracownikéw
korzystajgcych z ustugi, ankiety oceniajgcej ustuge rozwojowa, zgodnie z Systemem Oceny Ustug
Rozwojowych przy wykorzystaniu BUR;

1.14 raport z monitoringu / kontroli (o ile dotyczy) nie zawiera nieprawidtowosci i/lub uchybien
wptywajacych na kwalifikowalnos¢ ustugi rozwojowej;

1.15 potwierdzone zostato spetnienie przez przedsiebiorstwo, w trakcie obowigzywania umowy wsparcia
kryteriéw preferencyjnych wybranych przez MSP na etapie rekrutacji;

1.16 potwierdzone zostato wykluczenie braku podwdjnego finansowania wsparcia realizowanego w
FEWiM z dziataniami wdrazanymi w KPO (dot. inwestycji 4.4.1 praca zdalna) oraz FERS (w zakresie
zielonych kompetencji, w tym kompetencji niezbednych do pracy w sektorze zielonej gospodarki
oraz zarzgdzania réznorodnoscig/wiekiem);

1.17 potwierdzone zostato wykluczenie réwnoczesnego korzystania ze wsparcia u innych Operatoréw i

ich partneréw, wytonionych w konkursie FEWM.07.05-12.00-001/23.

W ramach projektu PSF nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztéw ustugi rozwojowej, ktora:

2.1
2.2

2.3

2.4

jest Swiadczona przez podmiot na rzecz swoich pracownikéw;

jest swiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub osoba dorosta korzystajgca ze wsparcia z

witasnej inicjatywy sg powigzani kapitatowo lub osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe

lub osobowe rozumie sie w szczegdlnosci:

2.2.1 udziat w spétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;

2.2.2 posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spotki, o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw
prawa lub nie zostat okre$lony przez IZ RP;

2.2.3 petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta
lub petnomocnika;

2.2.4 pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze dostawcy ustug, w szczegdlnosci pozostawanie w
zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii proste;j,
pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli;

jest swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera w danym projekcie PSF

albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo;

obejmuje wzajemne Swiadczenie ustug w danym PSF o zblizonej tematyce przez Dostawcéw ustug,

ktorzy delegujg na ustugi siebie oraz swoich pracownikow i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie

Swiadczg ustugi w zakresie tej samej tematyki dla przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli

Dostawcy tych ustug;
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2.5 jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora PSF
w ktérymkolwiek regionalnym programie lub FERS;

2.6  jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych
o zblizonej tematyce w ramach danego projektu PSF;

2.7  obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowg, w szczegdlnosci koszty srodkow
trwatych przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom, z wytgczeniem kosztow
zwigzanych z pokryciem specyficznych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, ktéore mogg zostac
sfinansowane w ramach projektu PSF w ramach mechanizmu racjonalnych usprawnien, o ktérym
mowa w Wytycznych dotyczqcych realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na
lata 2021-2027.

W celu wykluczenia przestanek, o ktorych mowa w ust. 2 powyzej, Operator moze zadac od Przedsiebiorcy

i/lub Dostawcy ustug przedtozenia stosownych zaswiadczen, oswiadczen i/lub dodatkowych dokumentdéw.

Operator dokonuje refundacji w terminie do 10 (dziesie¢) dni od zaakceptowania kompletnych i

poprawnych dokumentdw wskazanych w §7 ust. 25.

Operator moze nie dokona¢ refundacji kosztéw udziatu Przedsiebiorcy i/lub jego pracownika/-kéw w

ustudze rozwojowej w przypadku nie ztozenia przez Przedsiebiorce dokumentéw rozliczeniowych w

terminie wskazanym w §7 ust. 25 lub odmowy poddania sie kontroli/monitoringowi lub niedokonania przez

Przedsiebiorce oceny ustugi rozwojowej w BUR.

Koszty ustug rozwojowych realizowanych przez Dostawce ustug, ktéry w catosci powierzyt ich wykonanie

innym podmiotom sg niekwalifikowalne.

Rozliczenie ustug rozwojowych nastepuje na podstawie i warunkach okreslonych w Regulaminie i umowie

wsparcia - zatgcznik do Regulaminu.

§10

Monitoring i kontrola

Przedsiebiorca zobowigzuje sie w zakresie realizacji umowy wsparcia podda¢ sie kontroli/monitoringowi
przeprowadzanej przez Operatora lub Instytucje Zarzagdzajacg FEWIM lub inng instytucje uprawniong do
przeprowadzania kontroli na podstawie odrebnych przepiséw lub upowaznienia wyzej wymienionych
instytucji oraz zobowigzuje sie do przedstawiania na pisemne wezwanie Operatora wszelkich informacji i
wyjasnien zwigzanych z korzystaniem z ustug rozwojowych, o ktérych mowa w umowie wsparcia, w terminie
okreslonym w wezwaniu.
Kontrole, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, mogg by¢ przeprowadzane przez okres 10 lat liczac od dnia
przyznania wsparcia.
Przedsiebiorca zapewni kontrolujgcym/monitorujgcym mozliwos¢ weryfikacji danej osoby bioragcej udziat w
ustugach rozwojowych poprzez okazanie dowodu osobistego badz innego dokumentu z danymi badz
zdjeciem. Kontrolujgcy/monitorujacy jest zobligowany do zachowania nalezytej starannosci m.in. poprzez
weryfikowanie strony umowy, w tym tozsamosci uczestnikdw/-czek projektu. Podstawg przetwarzania
danych osobowych w postaci weryfikacji danej osoby jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
Kontrole w odniesieniu do uczestnikéw/-czek projektu sa prowadzone:
4.1  w biurze projektu / siedzibie Operatora w oparciu o dokumenty przedstawione przez Przedsiebiorce;
4.2 w miejscu realizacji ustugi rozwojowej — wizyty monitoringowe realizowane w formie stacjonarnej;
4.3  poprzez dotgczenie do trwajgcej ustugi realizowanej w formie zdalnej w czasie rzeczywistym — wizyty

monitoringowe realizowane w formie zdalnej w czasie rzeczywistym;
4.4  wsiedzibie przedsiebiorstwa.
Kontrola w biurze projektu / siedzibie Operatora w oparciu o dokumenty przedstawione przez
Przedsiebiorce dotyczy biezgcej weryfikacji sktadanych przez MSP dokumentéw i ma charakter ciagly w
trakcie trwania naboru i w czasie udziatu Przedsiebiorcy w projekcie.
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Wizyty monitoringowe niezaleznie od ich formy s niezapowiedziane i odbywajg sie w oparciu o

informacje zawarte w zwalidowanej przez Operatora karcie ustugi z BUR np. w godzinach i w miejscu

realizacji ustugi rozwojowej.

Celem wizyty monitoringowej jest stwierdzenie faktycznego dostarczenia ustug rozwojowych i ich zgodnosci

ze standardami okreslonymi w karcie ustugi z BUR w tym zgodnosci uczestnikdw ustugi rozwojowej ze

zgtoszeniem dokonanym przez Przedsiebiorce, a takze zgodnos$ci harmonogramu realizacji ustugi w tym

czasu i miejsca jej realizacji, tytutu oraz osoby prowadzgcej ustuge. Z wizyty monitoringowej sporzgdzany

jest raport zawierajacy co najmniej: opis zastanego stanu faktycznego, dokumentacje fotograficzng lub

zrzuty z ekranu, liste obecnosci, ankiety ewaluacyjne wypetniane przez uczestnikdw/-czki ustugi. W

przypadku ustugi realizowanej w formie zdalnej w czasie rzeczywistym, link do ankiety zostanie przekazany

uczestnikowi na adres e-mail wskazany w formularzu zgtoszeniowym, a ankieta wypetniania bedzie online.

Raport z wizyty monitoringowej dostepny bedzie w biurze projektu przez caty okres realizacji projektu.

W uzasadnionych przypadkach wizyty monitoringowe mogg by¢ przeprowadzane przez Instytucje

Zarzadzajaca.

W przypadku gdy wizyta monitoringowa wykaze nieprawidtowosci i/lub uchybienia w realizacji ustugi

rozwojowej Operator moze odstapi¢ od refundacji kosztdw ustugi rozwojowej lub zgdac zwrotu refundacji

kosztu uznanego za niekwalifikowalny wraz z odsetkami liczonymi jak od zalegtosci podatkowych oraz

kosztami administracyjnymi poniesionymi przez Operatora na obstuge przedsiebiorstwa. Za

nieprawidtowos¢ uznaje sie m.in. brak realizacji ustugi zgodnie z zatozeniami zawartymi w karcie ustugi z

BUR czy nieobecnosc¢ osob, ktdre zostaty zgtoszone na ustuge przez Przedsiebiorce za posrednictwem BUR.

W przypadku kontroli w siedzibie przedsiebiorstwa jest ono powiadamiane o kontroli na co najmniej 5 (piec)

dni przed jej rozpoczeciem. Kontrola w siedzibie MSP obejmuje weryfikacje wszystkich dokumentéw

zwigzanych z realizacjg ustugi rozwojowej oraz oséb biorgcych w niej udziat zgodnie z niniejszym

Regulaminem. Szczegdtowy zakres kontroli wskazany zostanie w zawiadomieniu o kontroli.

Zakres kontroli w siedzibie MSP obejmuje w szczegélnosci:

11.1 zgodnoé¢ danych przekazywanych przez MSP i Dostawce ustugi do Operatora z dokumentacjg
dotyczacy realizacji ustugi dostepna w siedzibie MSP oraz Dostawcy ustug;

11.2 prawidtowosc¢ rozliczen finansowych;

11.3  kwalifikowalnos¢ wydatkow.

MSP zapewnia podmiotom, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej:

12.1 prawo wgladu we wszystkie dokumenty zwigzane jak i niezwigzane z realizacjg umowy wsparcia, o
ile jest to konieczne do stwierdzenia kwalifikowalnosci wydatkow w projekcie;

12.2 obecno$¢ upowaznionych oséb, ktére w imieniu MSP udzielajg wigzacych wyjasniert na temat
realizacji umowy wsparcia;

12.3 pomieszczenie, w ktédrym upowazinione do kontroli osoby bedg mogty dokonaé czynnosci
kontrolnych.

Niespetnienie przez MSP warunkdw, o ktérych mowa w ust. 6, 10, 12 powyzej jest traktowane jako odmowa

poddania sie kontroli co jest réwnoznaczne z niedotrzymaniem warunkéw umowy wsparcia i skutkowacé

moze odstgpieniem od refundacji kosztow ustugi rozwojowe;j.

Po zakoriczeniu kontroli realizowanej w siedzibie MSP, w terminie nie dtuzszym niz 14 (czternascie) dni od

dnia jej zakonczenia, sporzadzana jest i przekazywana do MSP informacja pokontrolna.

Przedsiebiorca moze w terminie 14 (czternascie) dni od dnia otrzymania informacji pokontrolnej odnies¢

sie na piSmie do wynikdw oraz ewentualnie zalecen kontroli — odniesienie to powinno zawieraé

uzasadnienie i ewentualng dokumentacje (jesli istnieje) do przedstawionych uwag co do ustalen

kontroleréw.

W przypadku braku uwag do informacji pokontrolnej we wskazanym w ust. 14 terminie uznaje sie, ze MSP

zgadza sie z ustaleniami kontroli i ze zobowigzat sie do wdrozenia i wdraza ewentualne zalecenia

pokontrolne w okreslonych w informacji pokontrolnej terminach. Zalecenia pokontrolne zawierajg uwagi i
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whnioski zmierzajgce do usuniecia stwierdzonych uchybien lub nieprawidtowosci, a takze majg na celu

zapobieganie wystapienia kolejnych uchybien/nieprawidtowosci w przysztosci.

Dodatkowo w ramach realizacji umowy wsparcia Przedsiebiorca zobowigzuje sie:

17.1 podda¢ sie ewaluacji udzielonego wsparcia, uczestniczenia w badaniach ewaluacyjnych,
przeprowadzanych przez Operatora lub podmiot/osobe przez niego upowazniony/g i inne
uprawnione instytucje;

17.2 do przechowywania wszelkiej dokumentacji zwigzanej realizacjg wsparcia (umowy, dokumenty
rozliczeniowe i inne), przez okres 10 lat od daty jej zawarcia. Termin ten moze zosta¢ wydtuzony
przez Operatora.

8§11

Pomoc de minimis
Podstawowym rodzajem pomocy udzielanej w projekcie jest pomoc de minimis.
Pomoc de minimis w projekcie jest udzielana zgodnie z zasadami okre$lonymi w odrebnych przepisach
prawa wspolnotowego i krajowego, w tym w szczegdlnosci w:
2.1  Rozporzadzeniu Komisji (UE) Nr 2023/2831 z dnia 13 grudnia 2023r. w sprawie stosowania art. 107 i
108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis oraz
2.2 w Rozporzadzeniu Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 20 grudnia 2022r. w sprawie
udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programéw finansowanych z
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) na lata 2021-2027.
Przedsiebiorca, zgodnie z Ustawg z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniach w sprawach dotyczacych
pomocy publicznej, zobowigzany jest do zwrotu pomocy przyznanej niezgodnie z zasadami wspdlnego
rynku oraz pomocy wykorzystanej niezgodnie z przeznaczeniem.
W przypadku dziatania 7.5 FEWiM 2021-2027, wsparcie realizowane w ramach projektu przez Operatora
dla danego przedsiebiorstwa, ktore korzysta z ustug rozwojowych, jest objete pomocg de minimis.
Pomoc de minimis moze by¢ udzielana pod warunkiem, ze facznie z inng pomocg de minimis oraz pomoca
de minimis w rolnictwie i rybotédwstwie, otrzymang w okresie 3 minionych lat? z réznych zrédet i w réznych
formach, jej wielkos¢ nie przekroczy kwoty 300 000 euro dla jednego przedsiebiorcy rozumianego jako
jedno przedsiebiorstwo w rozumieniu art. 2 ust. 2 rozporzadzeniem 2023/2831 (réwniez w przypadku
przedsiebiorcy prowadzacego dziatalno$é w sektorze transportu drogowego towardw). W przypadku, gdy
Przedsiebiorca wykorzysta dozwolony limit pomocy de minimis nie bedzie mdgt uzyskaé wsparcia w
projekcie. Projekt nie obejmuje wsparcia w formie pomocy publicznej.
Przedsiebiorca posiadajgcy gtéwne PKD dotyczace dziatalnosci wykluczonej lub w ramach sektora z
ograniczeniami nie moze otrzymac wsparcia w ramach pomocy de minimis, zgodnie z Rozporzadzeniem
Komisji (UE) nr 2023/2831 z dnia 13 grudnia 2023r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o
funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis.
Razem z podpisang umowgq wsparcia Operator przekazuje przedsiebiorstwu zaswiadczenie o przyznanej
pomocy de minimis, zgodnie ze wzorem okreslonym w zataczniku nr 1 do Rozporzadzenie Rady Ministréw
z dnia 21 czerwca 2024 r. zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie zaswiadczen o pomocy de minimis i
pomocy de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie. W przypadku zmiany stanu prawnego opisanego
powyzej, zastosowanie znajdujg przepisy powszechnie obowigzujgce. Za date przyznania pomocy de
minimis uznaje sie date zawarcia umowy wsparcia.

2 3 minione lata nalezy rozumie¢ w ten sposob, ze jesli na przyktad pomoc de minimis byta udzielona 5 stycznia 2024 r., uwzgled nieniu podlegata pomoc de
minimis i pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie udzielona poczawszy od 5 stycznia 2021 r. Zgodnie z art. 3 ust. 2 lit. c rozporzadzenia Rady (EWG,
Euratom) nr 1182/71 z dnia 3 czerwca 1971 r. okreslajagcego zasady majace zastosowanie do okreséw, dat i terminéw (Dz. Urz. WE L 124 z 8.06.1971 r., s. 1):
,okres wyrazony w tygodniach, miesigcach lub latach rozpoczyna sie na poczatku pierwszej godziny pierwszego dnia okresu i wygasa wraz z uptywem ostatniej
godziny dnia ostatniego tygodnia, miesigca lub roku, ktdry jest takim samym dniem tygodnia lub przypada na te sama date, co dzier, w ktérym okres sie
rozpoczyna. Jezeli w okresie wyrazonym w miesigcach lub latach dzien, w ktérym powinien wygasnac¢ okres, nie wystapit w tym miesigcu, okres konczy sie wraz
z uptywem ostatniej godziny ostatniego dnia tego miesigca”.
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Jezeli w wyniku rozliczenia ustug rozwojowych przedsiebiorstwo przedstawi dokumenty Swiadczgce
o wykorzystaniu mniejszej kwoty niz wartosé okreslona w umowie wsparcia, Operator zobligowany jest do
wydania nowego zaswiadczenia, o ktérym mowa w art. 5 pkt 3a ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r.
o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy, w ktédrym wskazuje wtasciwg wartos¢ pomocy oraz
stwierdza utrate waznosci poprzedniego zaswiadczenia.

Przedsiebiorca ubiegajacy sie o pomoc de minimis, jest zobowigzany do przedstawienia, przed
podpisaniem umowy wsparcia wszystkich zaswiadczen o pomocy de minimis, jakie otrzymat w okresie 3
minionych lat? (tj. okresie, o ktérym mowa w art. 3 ust. 2 Rozporzadzenia 2023/2831), albo o$wiadczenia o
wielkosci pomocy de minimis otrzymanej w tym okresie, albo oswiadczenia o nieotrzymaniu takiej pomocy
w tym okresie; informacji niezbednych do udzielenia pomocy de minimis, dotyczacych w szczegdlnosci
Przedsiebiorcy i prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej oraz wielkosci i przeznaczenia pomocy
publicznej otrzymanej w odniesieniu do tych samych kosztéw kwalifikujacych sie do objecia pomocg, na
pokrycie ktérych ma by¢ przeznaczona pomoc de minimis; informacje, o ktérych mowa, podmiot ubiegajacy
sie 0 pomoc de minimis przekazuje na Formularzu informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc
de minimis, ktérego wzor okresla zatacznik nr 1 do rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 lipca 2024 r.
zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajacy sie
o0 pomoc de minimis (Dz. U. 2024 r. poz. 1206). W przypadku zmiany stanu prawnego opisanego powyzej,
zastosowanie znajdujg przepisy powszechnie obowigzujace.

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie lub w przypadku zmiany stanu prawnego opisanego powyzej,
zastosowanie znajdujg przepisy powszechnie obowigzujace.

Operator przed podpisaniem umowy wsparcia z Przedsiebiorcg weryfikuje poziom wykorzystanej pomocy
de minimis na podstawie dokumentéw dostarczonych przez Przedsiebiorce oraz za pomocg systemoéw
SHRIMP i/lub SUDOP.

§12
Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych uczestnikéw/-czek projektu przetwarzanych w zwigzku z realizacjg

projektu jest Stowarzyszenie ,Centrum Rozwoju Ekonomicznego Pasteka”, bedgce Operatorem w ramach

projektu.

Stowarzyszenie ,Centrum Rozwoju Ekonomicznego Pasteka” powotato Inspektora Ochrony Danych, z

ktorym kontakt jest mozliwy pod adresem email: iod @screp.pl.

Dane osobowe uczestnikow/-czek projektu przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO. Oznacza

to, ze dane osobowe uczestnikéw/-czek projektu sg niezbedne do wypetnienia przez Stowarzyszenie

»Centrum Rozwoju Ekonomicznego Pasteka” obowigzkdw prawnych cigzacych na nim w zwigzku z realizacja

projektu. Wspomniane obowigzki prawne cigzace na Stowarzyszeniu ,,Centrum Rozwoju Ekonomicznego

Pasteka” w zwigzku z realizacjg projektu okreslone zostaty Umowa o dofinansowanie projektu nr

FEWM.07.05-1Z2.00-0004/23-00 oraz przepisami m.in. w nizej wymienionych aktach prawnych:

3.1  Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 r.
ustanawiajgce wspdlne przepisy dotyczqce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spofecznego Plus, Funduszu Spdjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej
Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takie przepisy
finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu
Bezpieczenstwa Wewnetrznego i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarzqdzania
Granicami i Polityki Wizowe,

3.2 Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24 czerwca 2021 r.
ustanawiajgce Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS+) oraz uchylajgce rozporzqdzenie (UE) nr
1296/2013,

3.3 Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1058 z dnia 24 czerwca 2021 r. w
sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i Funduszu Spdjnosci,
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3.4  Ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze srodkow
europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (dalej: ustawa wdrozeniowa).

Dane osobowe uczestnikéw/-czek projektu beda przetwarzane wytacznie w celu wykonania przez

Stowarzyszenie ,Centrum Rozwoju Ekonomicznego Pasteka” okreslonych prawem i Umowa o

dofinansowanie projektu nr FEWM.07.05-1Z.00-0004/23-00 obowigzkéw w zwigzku z realizacjg projektu nr

FEWM.07.05-1Z.00-0004/23 pn. FUR 3 — Fundusz Ustug Rozwojowych.

Dane osobowe uczestnikow/-czek projektu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa sg udostepniane

uprawnionym podmiotom i instytucjom, w tym wskazanym w art. 89 ustawy wdrozeniowej, w

szczegoblnosci:

5.1 Ministrowi wtasciwemu ds. rozwoju regionalnego — Ministrowi Funduszy i Polityki Regionalnej, ul.
Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa,

5.2 Ministrowi wiasciwemu ds. finansédw publicznych — Ministrowi Finanséw, ul. S’wietokrzyska 12, 00-
916 Warszawa,

5.3  Instytucji Zarzadzajgcej programem regionalnym Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-
2027 — Zarzagdowi Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn,

5.4  Instytucji Posredniczacej programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-
2027 — Wojewaddzkiemu Urzedowi Pracy w Olsztynie, ul. Gtowackiego 28, 10-448 Olsztyn,

5.5  Instytucji Audytowej — Szefowi Krajowej Administracji Skarbowej, ul. Swietokrzyska 12, 00-916
Warszawa,

5.6 w zakresie niezbednym do realizacji ich zadan wynikajacych z przepiséw tej ustawy.

Dane osobowe uczestnikéw/-czek projektu mogg zostaé powierzone lub udostepnione takze

specjalistycznym podmiotom realizujagcym badania ewaluacyjne, kontrole i audyty w ramach programu

regionalnego Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027, w szczegdlnosci na zlecenie Instytucji

Zarzadzajacej programem regionalnym Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027 lub

Stowarzyszenia ,,Centrum Rozwoju Ekonomicznego Pasteka”.

Dane osobowe uczestnikow/-czek projektu nie beda przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji

miedzynarodowej.

Dane osobowe uczestnikow/-czek projektu nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu

decyzji.

Dane osobowe uczestnikow/-czek projektu bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow

okreslonych w art. 87 ust. 1 ustawy wdroZeniowe;.

W kazdym czasie przystuguje uczestnikom/-czkom projektu prawo dostepu do swoich danych osobowych,

jak réwniez prawo zadania ich sprostowania. Natomiast prawo do usuniecia danych, prawo do ograniczenia

przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do sprzeciwu, przystuguje w przypadkach

i na zasadach okreslonych odpowiednio w art. 17-22 RODO.

Jezeli uczestnik/-czka projektu uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy o ochronie

danych osobowych, majg oni prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Podanie danych osobowych przez uczestnika/-czke projektu jest dobrowolne, aczkolwiek odmowa ich

podania bedzie rownoznaczna z brakiem mozliwosci udziatu w realizacji projektu.

§13
Postanowienia koricowe

Operator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie. O wszelkich zmianach w
Regulaminie Operator bedzie informowac na stronie internetowej i/lub w social mediach.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie zapisy Regulaminu wyboru
projektéw nr FEWM.07.05-1Z2.00-001/23, odpowiednie dokumenty programowe oraz zasady regulujgce
wdrazanie FEWiM, a takze przepisy wtasciwych aktéw prawa wspdlnotowego i polskiego, w szczegdlnosci
kodeksu cywilnego i przepiséw z zakresu ochrony danych osobowych.
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3.  Regulamin obowigzuje w okresie realizacji projektu, tj. od 01-12-2023r. do 31-12-2026r.
4. Integralng czescig Regulaminu sg zataczniki.

Zataczniki do Regulaminu:

—  Formularz Zgtoszeniowy - Wniosek o udzielenie wsparcia

—  Karta zgtoszeniowa wtasciciela/pracownika przedsiebiorstwa otrzymujgcego wsparcie

—  Klauzula informacyjna dla osoby, ktérej dane sg przetwarzane w ramach realizacji projektu
—  Oswiadczenie dotyczgce srodkdéw sankcyjnych dla podmiotéw powigzanych z przedsiebiorcg
—  Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis

— Umowa wsparcia
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